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NAGRADA I KAZNA - MODIFIKATORI PONASANjA I
ORIJENTACIJE MLADIH

Rezime:

Rad se bavi komparativnom analizom relevantne literature koja
se tice efikasnosti sistema nagrade i kazne, njihovoj pravednosti i
proizvoljnosti, (ne)motivisanosti mladih u cilju modifikovanja po-
nasanja i orijentacije. Primena nagradivanja i kaznjavanja zahteva
poznavanje i ispunjavanje nekoliko uslova kojima se obezbeduje nji-
hova efikasnost. Cilj naSeg teorijsko kvalitativnog istrazivanja jeste
podrzavanje hipoteze da nagradivanje i kaznjavanje imaju znacajnu
ulogu u vrednosnoj orijentaciji mladih. Smatra se da je to naSiroko
podrzana teza i nakon redefinisanja brojnih studija, evidentno je da
je veza prisutna. Dvosmerni efekti postoje, $to znaci da se krecu i u
dvosmernim pravcima. Kako bi uspeh strategije bio delotvoran, po-
trebno je upoznati se sa kauzalnosc¢u vaspitnih postupaka u funkciji
emocionalnosti mladih. Za navedene aspekte kao sugestija u daljem
istrazivanju, moze biti korisno primeniti drugacije pristupe sa nagla-
Senim isticanjem konteksta istrazivanja i njegovog sadrzaja.

Kljucne reci: Nagrada, kazna, orijentacija, ponasanje, emocije.

UvOD

Vaspitanje kao proces formiranja duha i li¢nosti, oduvek je najsudbo-
nosnije uticalo na mlade. Glavni vaspitni problem koji se u periodu tran-
zicije postavlja pred agense socijalizacije je moralno vaspitanje. Promene
koje su nastale u nase krizno vreme negativno su se odrazile upravo na
moralnu stranu li¢nosti. Za razliku od nastavnih metoda, metode moralnog
vaspitanja su manje proucavane i razradivane, ne samo u nas, nego i u dru-
gim zemljama. Na pitanje, kako treba postupati da bi se cilj i zadaci mo-
ralnog vaspitanja Sto potpunije realizovali, odgovor pruzaju metode moral-
nog vaspitanja. Moralno vaspitanje kao univerzalni fenomen se ostvaruje
odredenim nac¢inima i promisljenim vaspitnim postupcima koji modifikuju
ponasanje mladih i usmeravaju ga ka opredeljivanju za li¢nu vrednosnu
orijentaciju.. Iz tog razloga, razumevanje sustine moralnog aspekta jedna
je od fundamentalnih hipoteza uspes$nog razvijanja i formiranja moralne
licnosti. Svako druStvo u svom istorijskom razvoju implementira razlic¢ite
metode moralnog vaspitanja. U cilju razvoja celovite li¢nosti, primenjivale
su se razlicite forme ubedivanja, objasnjavanja, vezbanja moralnih vestina,
motivisanja...

Integralnim formativnim procesom, dolazi se do usavrSavanja i ot-
krivanja novih formi i nacina vaspitnih postupaka moralnog vaspitanja tj.
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nastaje organizaciona kompatibilnost u fenomenu — moralno vaspitanje.
Kroz metode i postupke (odobrava ili zabranjuje, pohvaljuje ili kritikuje,
nagraduje ili kaznjava), vaspitac (roditelj, nastavnik) upoznaje ucenike sa
drustveno moralnim porukama koji promovisu implicitno moralno vaspi-
tanje. Smatra se da mere podsticanja i spreCavanja (nagrada i kazna) uticu
na kvalitet interakcije izmedu roditelja i deteta, nastavnika i u¢enika, kao i
na celokupnu socio-emocionalnu klimu u procesu vaspitanja.

Da bi uopste doslo do ucenja i da bi se uCenici misaono aktivirali,
potrebni su unutrasnji pokretaci i spoljasnji podsticaji.

TEORIJSKO METODOLOSKA ORIJENTACIJA

Studije pokazuju da su danas nagrade veoma korisna metoda za
promenu ponasanja ili podsticanje ucenika da nastavi da uradi nesto
(Alhassan, 2013). Vitzel i Merker navode da nagrade mogu povecati
ucenikovu unutra$nju motivaciju za izvrSenje nekog zadatka (Witzel &
Mercer, 2003). Mogli bismo reci da nagrada predstavlja vazan faktor u
podsticanju pozitivnog akademskog i socijalnog ponasanja. Oslanjajuci
se na psiholosko-pedagoski pristup u definisanju kazne, ,,kaznjavanje je
smisljeno i namerno davanje negativnih potkrepljivaca i uskracivanje
pozitivnih, koje je uslovljeno detetovim nepoZeljnim ponaSanjem i koje
se preduzima s ciljem da se smanji verovatnoc¢a javljanja tog ponasanja‘“
(Lali¢, 2003: 246). Kaznjavanje je veoma popularan metod kojim se utice
na ponasanje ucCenika u Skoli. Pritom, postoje dva oblika kaznjavanja:
pozitivno i negativno (Ded, 2004). Kao jedna od osnovnih karakteristika
postupka kaznjavanja se navodi intencionalnost jer se ono uvek primenjuje
sa odredenom namerom. Kao drugu karakteristiku kazne Lali¢ (2003) na-
vodi neprijatnost. Da bi se postigao efekat kaznjavanja, svaka kazna treba
da bude neprijatna onom ko je kaznjen. Kada se ucenik oseti neprijatno
nakon nekog nacinjenog postupka, on ¢e izbegavati da to ponovo uradi.

Istrazivanje koje je imalo za cilj ispitivanje efikasnosti nagrade i ka-
zne kao modifikatora ponasanja ucenika u ucionici je sproveo Ded (Dad,
2004). Ovo istrazivanje je pokazalo da: 1. zahvaljujuci nastavnicima ka-
znjeni ucenici su razumeli vezu izmedu svog ponaSanja i kazne; 2. nastav-
nici nagraduju ucenike odmah nakon ispoljavanja dobrog ponaSanja (isto
vazi i za kaznjavanje); 3. kaznjavanje ucenika ne zavisi od raspolozenja
nastavnika; 4. nastavnici pruzaju mogucnosti i slabijim u¢enicima da budu
nagradeni; 5. nastavnici u jednakoj meri nagraduju i slabe i odlicne uce-
nike nakon pozeljnog ponasanja (isto vazi i za kaznu nakon nepozeljnog
ponasanja); 6. nastavnici Salju ucenike koji remete ¢as van ucionice na
neko vreme, zatim da ih Salju i u ¢oSe, vicu ih i kritikuju kada se lose po-
nasaju; 7. nastavnici daju dodatni domaci zadatak kao kaznu; 8. nastavnici
koriste osmeh, tapSanje po ramenu i aktivnosti kao nagradu; 9. nastavnici
kaznjavaju ucenike koris¢enjem gestikulacije i facijalnih ekspresija; 10.
nastavnici koriste tokene kako bi nagradili ucenike, ali ih i oduzimaju od
ucenika kada se nepozeljno ponasaju; 11. nastavnici nagraduju rezultate i
trud; 12. nastavnici kaznjavaju ucenike i tako Sto im ukidaju neku olaksicu
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u kojoj su prethodno uzivali i 13. nastavnici koriste kaznu neodlozno,
dosledno i posteno.

Cing (Ching, 2012) je sproveo istrazivanje s namerom da se ispitaju
karakteristike sistema nagrade i kazne, kao i percepcije ucenika o efika-
snosti sistema koji se trenutno koriste. Ovo istrazivanje se bavi na¢inom
na koji nagrade i kazne, mogu ili ne mogu, motivisati ucenike da se ukljuce
u proces ucenja i promene svoje ponasanje. Zatim, pronadeno je da se od
nagrada najvise koriste sertifikati, krediti ili dodatne, posebne privilegije,
medalje i pokloni. Najcesce koris¢ene kazne su davanje zaduzenja (velika
i mala zaduzenja — ekvivalentno smanjenju ocena), konstruktivne kazne
kao Sto su prepisivanje ili recitovanje pesama, itd., ostajanje posle ¢asova,
smanjenje ocene, i usmene opomene (ukor), respektivno. Podaci takode
ukazuju da postoji veliki broj studenata koji ne shvataju u skoli da postoji
sistem nagrade i kazne. Rezultati su pokazali da, iako je Skolska politika
tezila tome da poveze svoje sisteme nagrade i kazne sa pozitivnim disci-
plinskim pristupom, u praksi je izgledalo da je ve¢a vaznost data kaznama
za loSe ponaSanje nego povecanoj angazovanosti 1 motivaciji. Ucenici su
sticali utisak da je nagrada jako povezana sa radom a kazna sa ponasanjem.
Preporucuje se dalja dublja analiza kako bi se bolje razumele razlike u vr-
stama Skole i nivou ucenika (stariji razredi srednje Skole/brucosi).

Istrazivanje koje su uradili Ruter i saradnici (Rutter at all) pokazalo
je da postoji pozitivna korelacija izmedu Skola u kojima je pohvala na ¢asu
CeSca s jedne strane, i boljeg ponasanja ucenika i nize stope delikventnosti,
s druge strane. Pored toga, istrazivanje je pokazalo da nastavnici ne hvale i
ne odobravaju Cesto u srednjoj Skoli. Veoma retko se daju pohvale, a i tada
nisu predvidene da deluju kao potkrepljivaci. Imajuci u vidu celokupnu efi-
kasnost, oni smatraju da je nagrada efikasnija od kazne i kada je u pitanju
rad i ponaSanje na ¢asu. Neke od strategija koje se mogu primenjivati i kao
podsticaji i kao sankcije pokazale su se efikasnije kao podsticaji. One obu-
hvataju fidbek o radu u skoli, izvestaj, roditelji koji reaguju nagradom pre
nego kaznom kada saznaju o u¢enikovim postignu¢ima u skoli, simbolicke
strategije, i nastavnikova pohvala pre nego ukor. Pored svega toga, otkri-
veno je, da je javni ukor neefikasniji od privatnog ukora; privatna diskusija
je efikasnija od javnog ukora i od privatnog ukora takode, a efikasnija je i
od slanja kod direktora; diskusija roditelja i nastavnika je efikasnija nego
samo informisanje roditelja o u¢enikovim postignu¢ima; izvestaj je efi-
kasniji fidbek od svakodnevnog ocenjivanja i komentara za Skolski rad;
sedenje problematicnog deteta blizu nastavnika je efikasnije nego da ga
nastavnik udalji od ostalih ucenika; dodatni rad kao kazna je efikasniji za
lo$ rad nego za nedoli¢no ponasalje (Wong at all., 1992).

Matera (Matera) ukazuje da su dosadasnja istrazivanja pokazala da
nagrade i kazne mogu povecati motivaciju kod ucenika i poboljsati njihov
akademski uspeh. Cilj ovog istrazivanja, je razumevanje i otkrivanje kako
ucenici reaguju motivaciono kada nastavnici koriste nagrade i kazne (npr.
slatki$ kao nagradu, ostajanje posle ¢asova kao kaznu). Najbitniji rezul-
tat ovog istrazivanja je da kada su nastavnici prestali sa nagradivanjem i
kaznjavanjem, ponasanje ucenika se promenilo ili se vratilo u prvobitan
oblik. Dakle, izgleda da uticaji na motivaciju nisu bili dugoroc¢ni. Preporuka
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nastavnicima od ovog istrazivaca je da daju bolja uputstva ucenicima i da
tako povec¢aju nivo njihove unutra$nje motivacije (Matera, 2009).

Kada je re¢ o kaznjavanju, najpre treba da kazemo da istrazivanja
pokazuju da ucenici jasno razlikuju kaznu koja je pravedna od one koja
je proizvoljna ili zasnovana na netaénim procenama dogadaja, $to moze
pogorsati situaciju kaznjavanja (Vuceti¢ i Lali¢, 2007). Prema tome,
nastavnik kada se odluci da kazni ucenika, treba da prilagodi kaznu u¢eniku
ali 1 postupku koji se kaznjava. Eksperimentalnim uslovima utvrdeno je da
(Lali¢, 2003) fizicka blizina, izmedu osobe koja opominje i osobe koja
se opominje, uti¢e na uspesno delovanje opomene. Pored toga, ona je
svojim istrazivanjem dobila podatak da se uspesnost kazne moze povecati
ako nastavnik kaznjavaju¢i ucenika, istovremeno mu i objasnjava §ta je
nezeljeni postupak i Sta treba da ucini.

I za pozitivne efekte pohvale postoje israzivanja koja dokazuju
to. Motivacijska vrednost pohvale, potvrdena je i mnogim empirijskim
istrazivanjima koja su, uz to, dala i niz konkretnih sugestija. Analiza
istrazivanja fenomena verbalne stimulacije iz niza radova ukazuje na
zakljucak da verbalna nagrada, odnosno pohvala, doprinosi unutra$njoj
motivaciji. Subjekti nagradeni verbalnom pohvalom (pozitivnom
povratnom spregom) pokazali su znacajno viSu unutraSnju motivaciju
nego nenagradeni subjekti (Lali¢, 2002).

Na osnovu svega navedenog, moze se primetiti da, i domaci i strani
autori percipiraju efikasnost ova dva vaspitna postupka. Iz navedenih
rezultata istrazivanja mozemo primetiti da je i u drugim zemljama
zastupljen sistem nagradivanja i kaznjavanja koji je veoma sli¢an nasem.
Pored toga, autori (Wong at all., 1992; Lali¢, 2002, 2003; Witzel & Mercer,
2003; Ded, 2004; Vuceti¢ i1 Lali¢, 2007; Matera, 2009; Ching, 2012; Alhas-
san, 2013) slazu se i u definisanju nagrada i kazni, ali pokazuju i slaganje i
u tome da imaju znacajnu ulogu u motivisanju uc¢enika, kao i u pobolj$anju
akademskog uspeha i modifikaciji ponasanja. Naravno, kao i za sve, i za
ova dva postupka postoje pozitivni i negativni efekti. U skladu s tim, ¢ini
se neophodnim da nastavnici budu dobro upoznati sa time, kao i sa fakto-
rima i uslovima koji omogucavaju uspesniju primenu nagrada i kazni. Mi
¢emo kroz teorijsko kvalitativno istrazivanje ispitati da li nagradivanje i
kaznjavanje zaista ima znacajnu ulogu u motiivisanju ucenika, kao i koji
oblici su najzastupnjeniji u nastavnoj praksi.

Predmet istrazivanja

Primena nagradivanja i kaznjavanja zahteva poznavanje i ispunja-
vanje nekoliko uslova kojima se obezbeduje njihova efikasnost. Da bi se
primenom nagrade i kazne ostvarili ishodi koji se ovim postupcima zele
postici, potrebno je pridrzavati se odredenih kriterijuma nagradivanja i ka-
znjavanja. Kroz teorijsko kvalitativno istrazivanje ¢emo pokusati da sa-
znamo stepen efikasnosti podsticanja nagrade ili kazne, vaspitne postupke
delotvornosti, kao i situacije koje dovode do nagrade ili kazne.



BbAJIKAHCKE CUHTE3E

Problem istrazivanja

U $koli postoji mnogo razlicitih socijalnih situacija i kontakata od
kojih neki predstavljaju motivacione faktore za pojavu i ispoljavanje po-
naSanja ucenika. Zato je neophodno utvrditi koje su to uzro¢no pedagoske
situacije i vaspitni postupci u okviru skolske svakodnevnice koji mogu biti
modifikatori ponasanja i orijentacije mladih.

Cilj i karakter (strategija) istrazivanja

Cilj naseg istrazivanja jeste teorijsko proucavanje relevantne lite-
rature dosadasnjih istrazivanja o modifikatorima ponaSanja i orijentacije
mladih identifikovanjem vaspitnih postupaka — nagrade i kazne zastuplje-
nih u 8koli kroz prizmu $kolskih situacija.

TEORIJSKA INTERPRETACIJA ISHODISTA

Motivacija jeste veoma kompleksan pojam. Ona predstavlja pokre-
tacku snagu koja podstice pojdinca da nesto radi. Motivacija ima znacajan
doprinos skolskom (ne)uspehu jer ima dinamicku i integrativnu funkciju u
procesu obrazovanja (Brkovi¢ i sar., 1998). Pritom, motivaciju za ucenje
je stanje kad osoba ima motiv da nesto uci i nauci. Da bi ucenje bilo zaista
uspesno, neophodno je da ucenik bude dobro motivisan. Tada je veci i
misaoni napor i stepen misaone aktivnosti i bolja koncentracija paznje. Da
bi doslo do aktivnosti u¢enja neophodne su unutrasnje pobude (motivi) ili
spoljasnji uticaji, pri ¢emu ¢e oni odrediti smer uc¢enja kao i njegov inten-
zitet 1 trajanje (Prtljaga, 2008). U motivacione faktore uspesnog ucenja i
pamcenja mogli bismo svrstati sledece: motiv postignuca; nivo aspiracije;
cilj u€enja i nameru za ucenje; interesovanje za sadrzaj ucenja; prijatnost
— neprijatnost i stav prema gradivu; rok za koji se nesto uci; poznavanje
postignutih rezultata; pohvala i pokuda; nagrada i kazna i saradnja i takmi-
¢enje (Bjekic i sar., 2011).

Metoda podsticanja se primenjuje onda kada ucenik pokazuje uspeh,
pri emu se pojacava njegova motivacija, ali takode i kada se nade pred tes-
ko¢ama gde mu je potrebna podsticajna pomo¢. Znacajnu ulogu ova metoda
ima kod ucenika koji nisu svesni svojih mogucnosti i sposobnosti jer su u
procesu razvoja. S obzirom da proces vaspitanja tezi ka otkrivanju neceg
novog, nepoznatog, boljeg kao i motiv licne afirmacije, metodu podstica-
nja potkrepljuje uzajamno poverenje izmedu vaspitaca i vaspitanika, koje
omogucava teznju ka ostvarenju moralnog cilja. Metoda podsticanja dovodi
ucenika u situaciju da se odusevi za neki vaspitni rad (za radnje i postupke
koje tek uci) i da kroz njega dozivljava uzbudenje (funkcionalnu radost)
koje pojacava kvalitet tog ucenja (patriotski ponos, afirmacija zbog nekih
kulturnih aktivnosti, sazaljenje ili srdzba zbog socijalnih problema u svojoj
sredini i sl.). Ucenika treba stavljati u situaciju da otkrije skrivena osecanja,
omoguc¢iti mu da se raduje svome razvoju i napretku. Ko oseca nesto zivo i
snazno, taj ¢e i uciniti nesto, pre nego onaj koji samo misli o tome.
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Nagrade su izuzetno korisne kada nemate vremena niti prilike da
deci pruzite ono $to im je potrebno. Postoje trenutci kada nismo u mogué-
nosti da deci pruzimo ono $to im je u datom momentu neophodno. U tim
trenucima nagrade ¢e stvoriti privremenu zelju za saradnjom.

Umesto $to pokusavamo da kontrolu povratimo pretnjama ili kaznja-
vanjem, u onim trenucima kada se naSa deca protive saradnji, kontrolu mo-
zemo da povratimo nagradivanjem. Davanje nagrade Cesto budi saradnju.
Veoma je vazno za decu da nauce da je zivot proces u kome se daje i prima.
Ukoliko das, tada ¢es i dobiti. Da bi dobio viSe, mora$ dati vise. Svaki put
kada trazimo od dece da daju malo viSe, moramo vi$e i da im pruzimo, tako
ih u¢imo ovoj vaznoj zivotnoj lekciji. Time uce kako da se dogovaraju i
pregovaraju. Shvataju da zasluzuju viSe kada daju vise i nauce da odloze
svoje —trenutne Zelje u korist nekog veceg cilja u buduénosti. Deci su pr-
venstveno potrebne nagrade da bi prevazisla svoj otpor u momentima kada
ne dobijaju ono $to im je neophodno. Nagrada im jednostavno uliva nadu
da ¢e dobiti viSe i odjednom se vracaju svojoj prirodnoj Zelji za saradnjom.
Dogovarati se sa njima i obecavati im nagradu ne znaci udovoljavati im,
popustati im i davati im sve §to pozele. U stvari, sasvim je suprotno; nagra-
divati znaci traziti od deteta da udovolji vasim zeljama i da zauzvrat dobije
vise kasnije. To je jedan od najmo¢nijih nacina da se deca nauce odloze-
noj nagradi. Nekada davanje nagrade nije dovoljno da bi se otpor sveo na
minimum i da bi se povecala saradnja. Kada davanje nagrada ne pokazuje
uspeh, vreme je da se naglasi svoj autoritet kao onoga koji je odgovoran,
da bi povratili kontrolu (Grej, 2001: 141).

Nagradivanje je dogadaj koji prati neko ponasanje i pojacava verovat-
noc¢u ponovnog javljanja tog ponasanja. Ova Siroka definicija izjednacava
nagradivanje sa pozitivnim potkrepljenjem i nagradu sa pozitivnim potkre-
pljivaem. Jednostavnije receno, nagrada je sve ono $to se osobi kojoj se
daje (na koju se odnosi) ¢ini kao privla¢no i pozeljno i $to je navodi da pono-
vi ponasanje za koje je nagradena. Problem koji se javlja u postupku nagradi-
vanja jeste da nagrade imaju relativnu vrednost i da njihovo delovanje zavisi
od subjektivnog dozivljaja osobe kojoj se daju. Nije svakoj osobi u istoj meri
stalo do istih stvari, pa i jedna ista osoba razli¢ito vrednuje jednu istu stvar u
zavisnosti od vremena i okolnosti. Da bi nastavnik uspesno koristio nagrade
u usmeravanju dec¢jeg ponaSanja, potrebno je da pazljivo posmatra i da upo-
zna decu u svom razredu, kako bi znao Sta za njih zaista predstavlja nagradu.

U nastavi je Cesto zastupljen nacin rada gde nastavnik negativhom
porukom reaguje na negativno ponasSanje ucenika a time takva poruka
samo povecava moguénost ponovnog javljanja negativnog ponasanja.
Zato, nastavnik treba stalno da inicira razgovor sa u¢enicima o tome §ta je
u njihovom radu dobro, u ¢emu napreduju, $ta je konstruktivno, jer ono §to
treba da preovladuje u komunikaciji jesu pozitivne poruke (Lali¢, 2002).

Sistemi nagrade su efikasni u pobolj$anju ponasanja u skoli. Medu-
tim, postoji niz faktora koji povecavaju efikasnost primene sistema nagrada.
Ti faktori su slede¢i: doslednost, pravicnost u podeli nagrada, dodeljivanje
nagrade u istom trenutku kada je zasluZena, redovno i Cesto davanje manjih
nagrada, kao i moguénost odabira dostupnih nagrada. Pored toga, od kljuc-
nog je znacaja da nastavnik individualizuje nagradivanje kako bi maksimal-
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no podstakao unutrasnju i spoljaasnju motivaciju svakog ucenika ponaosob
(Merrett & Merrett, 2013). Pored ovoga, da bi nagrada imala efekata, na-
stavnik treba da bude upoznat sa odredenim okolnostima i uslovima, koji
bitno uti¢u na njenu primenu. Nastavnik treba dobro da poznaje prirodu
delovanja nagrade, tako da je moze promisljeno i planski primenjivati u
vaspitnom radu. To podrazumeva da nastavnik ima adekvatnu pripremu,
odnosno da bude upoznat sa osnovnim karakteristikama vaspitnih postpaka
koji se primenjuju u radu sa u¢enicima s ciljem da ucenici razviju pozitivan
odnos prema $koli 1 ucenju. Najpre, nastavnik treba da se upozna sa zna-
¢enjem, ulogom i funkcijama koje nagradivanje ima. Pored toga, vazno je
da nastavnik bude svestan da efikasnost nagradivanja, ali i drugih vaspitnih
postupaka, umnogome zavisi od kvaliteta njegovog odnosa sa u¢enicima.

Stetni efekti se mogu javiti ako nastavnik u¢eniku obeé¢a nagrade
samo zato da bi ucestvovao u radu, bez obzira koliko uspesno je ucenik
reSio zadatak. Stoga, nastavnik ¢e napraviti veliku gresku ako uvede neki
vid materijalne stimulacije za samo ucestvovanje ucenika u aktivnosti, bez
povratne informacije o efikasnosti ovog ucestvovanja (Lali¢, 2002).

I pored ovih negativnih efekata , ne moze da se kaze da nagrada
nema pozitivnih efekata. Pozitivne efekte nagrade mozemo ocekivati uko-
liko ucenik zna Sta konkretno treba da uradi i koje ¢e ostvarenje biti nagra-
deno. Smatra se da nagradivanje ucenika vodi ka povecanju interesovanja
za odredenu aktivnost. Drugim re¢ima, ucenici ¢e se angazovati na sadr-
zajima koji ih prethodno i nisu interesovali, ako im uspeh na tim sadrzaji-
ma donosi odredenu vrstu nagrade. ,,Kada se nagradivanje dozivljava kao
informacija o vlastitoj uspesnosti, kada ono sluzi pove¢anju kompetencije,
onda je ono motivaciono pozitivno* (Lali¢, 2002: 244).

Metoda sprecavanja se koristi od kada postoji vaspitanje i obrazova-
nje. Moze se definisati kao sistem mera i postupaka kojima se sankcionisu
nepozeljni vidovi ponasanja u svrhu zastite i optimalnog funkcionisanja i
razvoja vaspitanika. Ovaj metod se primenjuje onda kada druge metode ne
fukcioniSu u svojoj primeni. Nastavnik treba da koristi ovaj metod onda
kada iscrpi sva sredstva iz drugih metoda (uveravanje, ubedivanje, podsti-
canje, vezbanje i navikavanje). Ovu metodu treba shvatiti kao ,,pedagoski
opravdanu intervenciju koja s jedne strane ima preventivnu a sa druge ko-
rektivnu funkciju” (Trnavac i Pordevi¢, 2002: 138). Metodu sprecavanja
ne treba primenjivati na jednom uceniku u svojstvu primera ostalim u ko-
lektivu. Bilo koje sredstvo sprecavanja treba da ima individualni karakter
usmeren na poboljSanje ponaSanja li¢nosti i pruzanje pomo¢i usled po-
gresnih postupaka. Ne moze se kazniti kolektiv zarad neodgovornosti po-
jedinca, niti pojedinca da bismo pokazali kolektivu kako je opasno praviti
greske. Kada se sredstva spre¢avanja primenjuju na pojedincu kao primer
za kolektiv, po pravilu imamo preostru sankciju koja najcesce daje supro-
tan efekat — umesto da popravi, pojac¢ava devijantno ponasanje pojedinca.
Vaspita¢ mora sistematski da prati razvoj vaspitanika, kako bi mogao po
potrebi prvo da primeni preventivna sredstva, a tek u krajnjoj nuzdi sred-
stva kaznjavanja. Vaspitne mere nece imati efekta ako se ne uklone uzroci
koji su doveli do nepozeljnog ponasanja. Cilj kaznjavanja nije osveta pre-
ma detetu, ve¢ spreCavanje negativne forme ponasanja.
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Termini ,,kazna” i ,,kaznjavanje” uglavnom imaju negativno subjek-
tivno znacenje, povezano sa zastrasivanjem, poniZavanjem i nanosenjem
fizickog bola. Pojam kaznjavanja dece se ¢esto ograniéava samo na telesno
kaznjavan]e i grubo postupanje i uglavnom se i vode rasprave da li je do-
zvoljeno 1 opravdano uopste koristiti kazne u vaspitanju dece.

Faktori koji uticu na efikasnost kaznjavanja predstavljeni su kao:
metod na koji se vrsi kaznjavanje, metod na koji se kaznjeni odgovor ne-
namerno potkrepljuje i odrzava, metod na koji se kaznjeni odgovor nena-
merno potkrepljuje i odrzava i metod na koji diskriminativni faktori uticu
na kaznjavanju. ,,U razmatranju kaznjavanja u vaspitnom procesu, izdva-
jaju se kao znacajni samo neki od njih: odlozenost kaznjavanja, intenzitet,
doslednost, zatim odnos izmedu kaznjavaoca i kaznjenog, kao i verbalno
objasnjenje koje se daje uz kaznjavanje” (Gasic¢-Pavisi¢, 1985: 55).

U savremenim uslovima vaspitanja postoje realni razlozi za kori-
S¢enje sredstava spreCavanja jer razvoj vaspitanika veoma Cesto prate ne-
povoljni uslovi ili na njega Cesto deluju odredeni negativni faktori. Ipak,
metodu sprec¢avanja i kaznjavanja treba koristiti veoma oprezno kako bi
se ostvarili svi metodski postupci koji su u osnovi humani jer nastoje da
pomognu vaspitanicima da savladaju pojedine slabosti. Koris¢enje straha
kao metoda uvek izgleda kao da deluje, ali ne budi prirodnu motivaciju
deteta da saraduje i pomogne roditelju. Kao §to smo ranije primetili, po-
slusnost 1 saradnja veoma su razli¢iti. Deca moraju biti voljni pomagaci da
bi bili spremni da saraduju sa roditeljima, a lome¢i volju deteta kaznama
ne postizemo taj cilj. Tesko je napustiti metodu kaznjavanja, jer pokazuje
dobre rezultate na kratke staze. Iako ne zelimo da kaznjavamo nasu decu,
ne znamo kako drugacije da postupimo. Kaznjavanje izgleda nehumano i
neljudski, ali bez toga, nasa deca postaju razmazena, zahtevna, bez i trunke
postovanja - jednom rec¢ju nesnosna. Kao odgovor na ovu potrebu za pro-
menom, predlaze da “deca snose posledice” za svoje ponasanje. Na primer,
oduzmu deci neku stvar kao rezultat loSeg ponasanja i umesto da to zovu
kaznjavanjem, zovu to “posledicama”. To je pokusSaj da iz kazne izbaci-
mo elemenat stida. Umesto poruke “Ti nisi dobar, stoga te treba kazniti”,
dete dobija malo pozitivniju poruku “U redu je praviti greske, ali moras da
shvati§ posledice svog ponasanja”. Ovom tehnikom smanjuje se krivica,
ali iako je humanija od kaznjavanja i dalje je zasnovana na strahu. Ovaj
pristup je bolji od kazne, ali ne budi prirodnu Zelju deteta na saradnju. U
neku ruku, to je lepsi nacin da kazemo ,,bi¢es kaznjen” (Grej, 2001: 122).

S obzirom da se efekat kaznjavanja ne postize jednostavno i bez pla-
niranja, neophodno je da nastavnik bude upoznat sa odredenim uslovima
koji bitno uticu na uspesnost kaznjavanja. Kako bi primenio odredenu vr-
stu kazne, on najpre treba da razmotri principe kaznjavanja koji uticu na
ponasSanje uc¢enika. Prema Lali¢u (2003) ti principi su sledeci:

1. Kaznjavanje ucenika za odredeno ponasanje treba da sledi odmah
nakon ponasanja koje zeli da se smanji. Pored toga, kazna treba da bude u
logi¢noj vezi sa postupkom zbog kog je ucenik kaznjen. Za ovo se kaze da
je to ,,princip prirodnih posledica“. Prema ovom principu, u¢enik ne sme
da bude kaznjen na primer jedinicom iz odredenog predmeta zato §to je bio
nedisciplinovan na tom ¢asu;
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2. Kao i za ostale vaspitne postupke, i za kaznjavanje vazi da treba da
bude dosledno. Doslednost se odnosi na stepen, vrstu, nacin kaznjavanja
i okolnosti kada ¢e se kazna primenjivati. Kada kazemo da kazna treba da
bude dosledna, mislimo na to da se odredeni postupak u svakoj situaciji
kaznjava, bez obzira kakvo je raspoloZzenje nastavnika ili o kom u¢eniku
je re¢. Zato, veoma bitno je da nastavnici medusobno razgovaraju o kri-
terijumima prihvatljivog ponasanja i uspostave saglasnost medu njima, s
ciljem da neprihvatljivo ponasanje tretiraju dosledno;

3. Kao i za celokupan nastavni proces, i u domenu kaznjavanja uceni-
ka je bitno uvazavanje individualnih razlika. Nekoj deci je dovoljna blaga
opomena ili razgovor, dok je sa nekom decom potrebno strozije postupati.
Pritom, najvaZznije je saznati uzrok ponasanja, odnosno postupka koji treba
da se kazni, pa zatim, odabrati kaznu u skladu sa uzrokom. Nastavnik treba
biti oprezan u kaznjavanju, kako ne bi nepravedno kaznio uc¢enike koji nisu
zasluzili da budu kaznjeni;

4. Ucenici koji su Cesto puta kaznjavani, postaju ,,otporni“, pa tako
kazna gubi svoj efekat. Ponavljanjem odredene kazne, pa ¢ak i da je u
pitanju najstrozija kazna, ucenik se adaptira na nju i tako ona postaje ne-
delotvorna;

5. Na efikasnost kaznjavanja u skoli utie i intenzitet kaznjavanja.
Istrazivanja su pokazala da je uvodenje tihih opomena za nedisciplinova-
no ponasanje rezultiralo opadanjem uc¢estalosti nemirnog ponasanja, $to se
inace nije postizalo ja¢im kaznama (glasnim opomenama). Kada nastavnik
glasno opemene nekog ucenika, time skre¢e paznju ostalih u¢enika na ne-
mirno dete i tako paznja sluzi kao potkrepljiva¢ nemirnog ponasanja i

6. Ono $to je od posebnog znacaja u postupku kaznjavanju jesu na-
stavnikova objasnjenja o onome $ta je kaznjivo. Uceniku treba ponuditi
razloge za neucestvovanje u kaznjenom ponasanju.

Sto je kazna stroza, to je neprihvatljivo ponasanje vise suzbijeno,
Sto skorije dode do kaznjavanja nakon neZeljenog ponasanja, to su efekti
kaznjavanja veci. Jednom primenjena kazna treba uvek da se koristi za
primere takvog ponasanja.

ZAKLJUCAK

KaZznjavanje kao i nagradivanje predstavlja oblik socijalne kontrole.
Ako se socijalizacija shvati kao prihvatanje i pridrzavanje normi i standar-
da koji vaze u drustvu, onda je jasno da je socijalna kontrola neophodna
za obezbedivanje primenljivosti normi i standarda. Ucenje socijalne ulo-
ge 1 njeno adekvatno ostvarivanje u zavisnosti je od uspeSnosti sankcija
koje se primenjuju prema pojedincu koji tu ulogu usvaja. Funkcionisanje
socijalnih sankcija predstavljeno je kroz objasnjenja. Prema jednom od
njih ,,nagrade i kazne predstavljaju znake koji detetu pokazuju da li je nje-
govo ponasSanje u datoj situaciji ispravno ili neispravno, prama drugom
tumacenju, sankcije su inhibitori nepozeljnog ponasanja (kazne) odnosno
energetski pokretaci pozeljnog ponasanja (nagrade)” (Goslin, 1969: 91).
Takode nagrada i kazna deluju tako Sto olakSavaju utvrdivanje veza iz-
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medu spoljasnjih i unutrasnjih drazi i bihevioralnih odgovora. Spoljasnje
nagrade i kazne vremenom postaju internalizovane, tako da se javljaju kao
unutrasnji pokretaci ponasanja. Spoljasnje sankcije su znac¢ajan faktor for-
miranja unutrasnje kontrole ponaSanja do koje dolazi u toku moralnog ra-
zvoja deteta. Javljanje unutrasnje kontrole ne ukida potrebu za spoljasnjom
kontrolom. ,,Postoji razlika izmedu ucenja nekog ponasanja i motivacije
za postignu¢em naucenog ponasanja, a posto se moze pretpostaviti da je
motiv za izbegavanjem neprijatnosti uvek prisutan, sledi da kaznjavanje
ima snazniji uticaj na internalizaciju ponasanja od nagradivanja” (Gasi¢-
Pavisi¢, 2005: 99). Spoljasnje sankcije predstavljaju znacajan deo procesa
kojim se dete osposobljava da proceni vrednost svog ponasSanja i u kojem
uci da se ponasa na prihvatljiv i poZeljan nacin. Sredina i kolektiv mu
pruzaju eksplicitne informacije o tome Sta se od njega o¢ekuje. Efikasnost
nagrada i kazna zavisi od niza karakteristika — vrste, jaCine, ucestalosti,
vreme i raspored primene, delatnost, afektivni odnos na relaciji vaspitac-
dete. Na osnovu karakteristika, ,,jedan od opstih nalaza je da je kaznjava-
nje efikasnije u eliminisanju nepozeljnog ponasanja, a da je nagradivanje
efikasnije u ucenju i sticanju pozeljnog ponasanja” (Ibid, 2005). Delovanje
kazne izaziva odredenu protivrecnost, jer ukoliko je kazna stroga, utoliko
je potpunija i trajnija inhibicija kaznjenog ponasanja. Stroga kazna otezava
detetu ucenje, dok blaga kazna dopusta koncentraciju na datu aktivnost ali
slabo podsti¢e motivaciju za postupanje u datoj situaciji. Najvaznije je u
primeni kazni kao negativnih sankcija kojima se regulise detetovo ponasa-
nje, da se oCuva decje samouvazavanje i da se ne narusi njegova pozitivna
slika o sebi. Kaznjavanje treba da bude prac¢eno objasnjenjima iz kojih dete
moze da shvati $ta je pogresilo a Sta je ispravno u njegovom ponasanju.
Kazne za nepozeljno ponasanje treba primenjivati udruzene sa nagradama
za pozeljno ponasanje, Sto ¢e ubrzati detetu da nauci pozeljno ponasanje
1 omoguciti izgradivanje samouvazavanja. Izmedu deteta i osobe koje ga
kaznjava odrzace se odnos privrzenosti koji je ujedno i uslov za efikasnost
bilo koje vrste sankcija.
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Bisera Jevti¢

REWARD AND PUNISHMENT - MODIFIERS OF CONDUCT AND
ORIENTATION OF YOUNG PEOPLE

Summary

This paper deals with a comparative analysis of the relevant litera-
ture concerning the effectiveness of the system of rewards and pun-
ishments, their righteousness and arbitrariness, (not) the motivation
of young people in order to modifying behavior and orientation. Ap-
plication of reward and punishment requires knowledge and fulfill-
ment of several conditions that ensure their effectiveness. The aim of
our theoretical qualitative research is to support the hypothesis that
reward and punishment have an important role in the value orienta-
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tion of youth. It is believed that it is widely supported thesis and after
redefining many studies, it is evident that the connection is present.
Two-way effects exist, which means that the range and in two-way
directions. To the success of the strategy to be effective, it is neces-
sary to become familiar with the causality of corrective actions as a
function of emotionality young. For these aspects as a suggestion of
further research, it may be useful to apply different approaches with
accentuated by emphasizing the context of research and its content.
Keywords: Reward, punishment, orientation, behavior, emotions.



