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L’approche actionnelle s’est imposée comme 1’approche didactique la
plus conforme a la construction de la cognition, puisqu’elle met en coordination
les activités physiques, mentales et langagicres. Pour la réalisation d’une tache
qui pose un probléme, les apprenants sont obligés de mettre en ceuvre des
connaissances, des savoirs et des compétences qu’ils n’avaient pas au début et
qui se construisent durant la résolution de ce probléme. Cette contribution se
propose pour objectif de situer la perspective actionnelle et I’approche par les
taches tant du point de vue de I’actualité des réalisations que des perspectives
pour la classe du frangais de spécialité ou du francais sur objectif spécifique. Nous
analysons d’abord les notions-clés et utilisons ensuite la méthode descriptive
et analytique en présentant quelques exemples de taches possibles dans la
formation de futurs professeurs des écoles (serbes et frangais). Notre hypothése
est que les démarches de recherche (en ligne ou ailleurs) favoriseraient un
meilleur apprentissage dans le domaine de langue de spécialité. Les résultats de
notre travail montrent que I’exécution des taches liées a leur future profession
motive les étudiants — futurs professeurs des écoles qui apprennent le frangais
en tant que langue de spécialité. Les étudiants prennent conscience du fait que,
en méme temps qu’ils sont mobilisés sur le résultat linguistique, ils sont en train
d’apprendre des choses nouvelles dans le domaine de leur future profession.

Mots-clés : perspective actionnelle, tdche, compétence, frangais de
spécialité, étudiants, professeurs des écoles

1. Définitions des notions-clés

Dans le monde contemporain, surtout dans un cadre professionnel, il ne
s’agit plus d’apprendre une langue pour la parler plus tard, il s’agit de la parler

! ana.vujovic@uf.bg.ac.rs

2 Cette contribution fait partie des recherches menées dans le cadre du projet Concepts et
stratégies de [’assurance de la qualité de [’éducation de base, numéro179020D, financé par le
Ministere de 1’éducation, de la science et du développement technologique de la République
de Serbie.
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afin de I’apprendre. Les nouvelles situations sociales des apprenants/usagers
sont celles de vivre ensemble (dans une société multilingue et multiculturelle)
et de travailler ensemble (dans 1’espace universitaire et professionnel en voie
d’intégration). Donc, ’objectif de la didactique des langues devient plus
général : mobiliser les capacités créatrices des enseignants et des apprenants
et rendre 1’enseignement/apprentissage plus efficace. Les documents sont au
service des activités et non le contraire, on parle davantage des compétences
et non seulement des connaissances des apprenants. Les savoirs s’acquiérent
au travers des taches et la co-action prend son sens dans une démarche de
projet qui permet d’aboutir a des réalisations concretes et a la conquéte de
I’autonomie langagiére. Etant occupés par le « comment faire » pour achever
le travail, les apprenants se soucient moins du « comment dire » ; ils mobilisent
leurs compétences verbales mais utilisent aussi la communication non-verbale.
(VUJOVIC 2015 : 295)

Au sein du FLE on distingue le frangais général (FG) et le frangais sur
objectif spécifique (FOS) qui a un objet précis centré sur certaines situations
et compétences cibles ; les contenus sont souvent nouveaux pour 1’enseignant
qui est obligé de prendre contact avec les acteurs du milieu étudié et d’élaborer
le matériel pédagogique. Le FOS n’est pas un domaine séparé du FLE mais
un sous-champ du FLE. « Le meilleur moyen de comprendre ce qu’est la
méthodologie communicative consiste, sans doute, a se pencher sur la mise en
place d’un programme de FOS. » (MANGIANTE, PARPETTE 2004 : 159)

11 faudrait d’abord distinguer les notions tres proches mais distinctes qui sont :

a) Frangais sur objectif spécifique (FOS) qui est li¢ a une demande / un besoin
clairement identifié(e), besoin extérieur a I’apprentissage de la langue ;

b) Frangais de spécialité (FS) qui est 1i¢ & un domaine professionnel mais sans
besoin clairement identifié (concernant les situations de communication ou les
compétences). (VUJOVIC 2019 : 150)

Les deux concernent un type d’enseignement axé sur le lexique spécialisé,
la grammaire de spécialité, la maitrise des actes de parole de la pratique des
genres discursifs du domaine. On considére de plus en plus souvent qu’il est
possible de les enseigner a tous les niveaux d’apprentissage de la langue, méme
aux débutants. Dans I’enseignement-apprentissage du FOS et du FS le choix des
activités dépend du domaine professionnel concret (vu que la compréhension
et/ou la production écrite peuvent avoir un role trés important). Les étudiants
des facultés non-philologiques peuvent se trouver dans les deux situations, c’est
pourquoi leurs enseignants du frangais (ainsi que d’autres langues étrangeres)
cherchent tout le temps de nouvelles voies pour les aider a maitriser les
compétences linguistiques nécessaires pour leur future profession. Ces voies
different selon les profils professionnels, mais aussi selon chaque groupe
d’étudiants, ce qui représente la difficulté principale pour les enseignants qui
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n’arrétent pas de s’adapter aux besoins et aux situations différents. Ils sont
donc obligés, avant tout, d’analyser les besoins concrets de leurs étudiants,
prendre en considération I’arriére-plan culturel des discours échangés dans
les situations communicatives cibles qui peuvent étre trés différentes (dans
une école élémentaire frangaise ou francophone, dans une INSPE3, dans un
entourage francophone de la vie quotidienne et universitaire, etc.), mais sans
oublier que tous les étudiants n’auront pas besoin de communiquer directement
avec leurs homologues francophones et ne devront qu’utiliser les documents
écrits et oraux disponibles en ligne ou ailleurs. Ensuite 1’enseignant proceéde
a la collecte des données qui est I’étape la plus spécifique a 1’élaboration d’un
programme du FOS/FS. Cette étape confirme, compléte ou modifie largement
I’analyse des besoins faite par I’enseignant-concepteur du programme, qui doit
sortir de son cadre habituel et bien connu pour entrer en contact avec un milieu
mal connu, voire inconnu, pour y obtenir des informations dont il a besoin. La
collecte des données sur le terrain n’est pas facile et suppose souvent aussi un
travail de reportage, de recherche d’explications aupres des acteurs des milieux
concernés. On distingue ainsi les discours existants (2 enregistrer, comme les
cours magistraux, ou a recueillir directement, comme les prises de notes des
¢étudiants ou les devoirs) et les discours sollicités (interviews, témoignages)
nécessaires lorsque le concepteur n’a pas acces aux premiers (MANGIANTE,
PARPETTE 2004 ; VUJOVIC 2011). Heureusement, la coopération de notre
faculté (Faculté¢ de formation des maitres de 1’Université de Belgrade) avec
plusieurs établissements universitaires en France nous facilite ce travail et nous
permet d’extraire les données essentielles.

Il reste enfin a 1’enseignant/élaborateur du programme d’analyser toutes
ces données, d’en choisir celles qui conviennent le mieux aux besoins concrets
et de concevoir des activités didactiques. L’élaboration didactique, quant a
elle, repose sur les principes méthodologiques suivants: les activités sont au
service de I’analyse des besoins elle-méme réalisée en fonction des situations
de communication identifiées ; I’¢laboration didactique s’effectue en lien étroit
avec les informations issues de 1’analyse des données collectées ; elle procede
de la méthodologie communicative (documents authentiques, communication
naturelle dans le groupe) et elle suppose une participation maximale des
apprenants et le retrait de I’enseignant. (MANGIANTE, PARPETTE 2004).

Vu toutes ces spécificités et difficultés de I’enseignement/apprentissage
du FOS/FS, il nous parait que la perspective actionnelle et I’approche par les
taches s’y prétent le mieux.

Lanotiondelatachen’estpasnouvelle endidactique des langues étrangéres.
C’est une activité authentique que I’apprenant réalise individuellement, en

3 INSPE — Institut National Supérieur du Professorat et de I’Education, institution universitaire
pour la formation de futurs enseignants.
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binéme ou en groupe et qui, ce qui est essentiel, fait sens pour lui. Le résultat
concret de la réalisation de cette tache permet de voir dans quelle mesure il y a
eu apprentissage et quels ¢taient les points faibles en méthodologie. M.S. Russo
dit que d’apres certains auteurs (R. Ellis, F. Demazicre, J.-P. Narcy Combes), il
est possible de construire des macro-taches s’inspirant de plusieurs situations
différentes, que I’on peut repérer dans la vie quotidienne ou professionnelle,
ainsi que les micro-taches qui sont plus circonscrites et moins réalistes. « Elles
incluent gestion du sens et focalisation de I’attention sur des phénomeénes
importants. Elles sont analytiques, mais ne peuvent pas étre déconnectées
de toute mise en ceuvre dans une situation d’énonciation, si I’on vise aux
déclenchements des processus activant I’acquisition langagiere. Par conséquent,
I’apprenant sera invité a repérer, a percevoir dans quelle mesure son observation
le sert et le dessert. Cela implique des avantages lors des échanges langagiers
hors taches. Le but des micro-taches est de permettre 1’accomplissement du
travail a exécuter pendant les phases de pré/post-tache. Le role de I’enseignant
concernera donc le guidage, la didactisation, la pédagogisation du contenu, afin
d’aider I’apprenant a accélérer le processus d’apprentissage. » (RUSSO 2013)

Dans I’apprentissage de la langue on insiste surtout sur I’accomplissement
des taches qui vont permettre le développement des compétences, sur 1’ utilisation
des moyens linguistiques qu’on ne maitrise pas encore afin de se rendre
capable de les utiliser. La seule expérience pratique ne suffit pas ; I’apprenant
a besoin d’un travail, d’'une €laboration ou intervient ’intelligence discursive,
le langage qui permet I’activit¢ de connaissance. Il est important que ces
taches mobilisent I’intérét des étudiants et déclenchent des opérations mentales
génératrices d’apprentissages, ¢’est pourquoi il faut que la tache soit une activité
contextualisée qui présente une situation de la vie réelle, un probléme a résoudre
et qui met en relation des interlocuteurs ayant des choses a se dire et des actions
a produire ensemble. Il ne faut surtout pas oublier le role fondamental de la
motivation dans I apprentissage par taches, vu que la tache devrait provoquer la
curiosité, susciter I’engagement pour atteindre un but.

C’estune réalisation concréte de type social qui permet a I’enseignant d’atteindre
les objectifs linguistiques, culturels et pragmatiques proposés, une activité complexe
qui oblige les étudiants a mobiliser des savoirs différents, a s’organiser, a chercher des
réponses qui peuvent étre diverses et imprévisibles. Pour la réalisation de cette tdche
les apprenants sont obligés de mettre en ceuvre des connaissances, des savoirs et des
compétences qu’ils n’avaient pas au début et qui se construisent dans la résolution de
ce probléme. Les apprenants doivent prendre conscience du fait que, en méme temps
qu’ils sont mobilisés sur le résultat, ils sont en train d’apprendre des choses nouvelles
(c’est ce que Pierre Bange appelle la bifocalisation). (VUJOVIC 2015 : 297)

La perspective actionnelle et I’approche par les taches s’effectuent en
classe, mais en articulation avec les taches effectuées en dehors de la classe.
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Ces taches effectuées en classe présentent les caractéristiques globales
suivantes : elles sont généralement choisies par I’enseignant en fonction de
ses objectifs ; elles sont effectuées par un seul apprenant ou par plusieurs ; leur
accomplissement donne lieu a une évaluation qui porte sur le fond (la tache
menée a bien avec succes), mais éventuellement également sur la forme (une
réalisation linguistique correcte). Dans le CECR les taches sont classées en
trois catégories :

e les taches de pré-communication pédagogique constituées
d’exercices spécifiquement axés sur lamanipulation décontextualisée
des formes ;

* les taches « pédagogiques communicatives » que I’on connait bien
depuis I’approche communicative et dans lesquelles les apprenants
s’engagent dans un « faire-semblant accepté volontairement » pour
jouer le jeu de I'utilisation de la langue-cible, se préparant ainsi a
mener a bien

* lestaches « proches de la vie réelle » choisies en fonction des besoins
de I’apprenant hors de la classe ou du contexte d’apprentissage (par
exemple, lire un mode d’emploi ou prendre des notes pendant un
cours magistral).

« Les tiches pédagogiques communicatives (contrairement aux
exercices formels hors contexte) visent a impliquer ’apprenant dans une
communication réelle, ont un sens (pour I’apprenant), sont pertinentes (ici
et maintenant dans la situation formelle d’apprentissage), exigeantes mais
faisables (avec un réajustement de 1’activité si nécessaire) et ont un résultat
identifiable (ainsi que d’autres, moins évidents dans I’'immédiat). Les activités
de ce type peuvent avoir pour complément des taches intermédiaires « méta-
communicatives » telles que les échanges autour de la mise en ceuvre de la
tache et la langue utilisée pour la mener a bien. Cela suppose que 1’apprenant
contribue a la sélection, a la gestion et a I’évaluation de I’activité ce qui, dans
la situation d’apprentissage d’une langue, peut devenir partie intégrante des
activités elles-mémes. » (CECR : 121)

2. Quelques exemples de taches dans I’enseignement/apprentissage
du frangais de spécialité

Ces derniéres années I’internationalisation de 1’enseignement supérieur
et I’expansion de la mobilité étudiante influencent fortement le fonctionnement
des universités européennes. Grace aux programmes de coopération
développée entre la Faculté de formation des maitres de 1’Université de
Belgrade et les INSPE de Bordeaux et de Lyon, nos étudiants peuvent intégrer
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les programmes de mobilité universitaire Erasmus+ (au niveau de Master 1
et 2), ainsi qu’exercer une partie de leur stage professionnel dans un milieu
francophone. En méme temps nous recevons les stagiaires francais, étudiants
au Master 1 et 2 de 'INSPE de Lyon, qui viennent faire un stage pratique
accompagné a notre faculté et dans nos écoles maternelles et élémentaires.

Dans le processus de |’organisation de ces coopérations, notre
premier objectif a été de définir les besoins de tous ces étudiants, serbes et
francais. Evidemment, les étudiants serbes sont seuls a devoir développer les
compétences linguistiques et nous avons pensé que justement dans ce domaine
leur contact avec les locuteurs natifs du francais serait précieux. Ce passage
d’un apprentissage individuel a un apprentissage collaboratif et solidaire (de la
centration sur I’apprenant a la centration sur le groupe) trouve son expression
dans I’approche par taches, mais n’est jamais facile et simple a organiser. En
plus, les étudiants serbes et frangais se trouvant éloignés sauf au moment de
leur rencontre a Belgrade ou en France, I’enseignant a I’intérét & demander de
I’aide aux Frangais venant en stage a Belgrade.

A part les informations qu’on peut trouver sur les sites des Académies,
des universités et des INSPE, ainsi que de D’Institut francais et de I’AUF
(programmes d’études ; documents et formulaires différents : Candidature
pour les étudiants entrants, Contrat de mobilité, Visa de long séjour, Fiche
de situation familiale, Fiche d’information, Appel a candidatures pour les
bourses de mobilité d’études, assurance maladie, réclamations ; réglements
des universités et des résidences universitaires ; vidéos des cours magistraux
et des travaux dirigés ; brochures ou sites internet des bibliothéques etc.),
il y a des documents impossibles a trouver en ligne (tels travaux écrits des
étudiants, manuels utilisés dans I’enseignement a I'INSPE, fiches d’évaluation
et de notation, exemples annales des examens des sessions précédentes ;
exemples de CV et de lettres de motivation comme mod¢le de rédaction etc.).
Alors on demande aux étudiants francais de nous les envoyer ou apporter
quand ils viennent en stage a Belgrade. Nous utilisons aussi des témoignages
des étudiants serbes rentrant de France ou des stagiaires francais venant en
Serbie ; photos et vidéos des activités sportives, culturelles et artistiques, ainsi
que plusieurs séquences du site Etudier en francophonie. On propose & nos
¢tudiants voulant partir en mobilité pour intégrer le systéme universitaire
francais des contenus concernant : ’organisation des INSPE ; les documents
et démarches nécessaires a la candidature pour une mobilité ou pour une
bourse ; renseignements sur ’inscription, I’arrivée au campus, le logement,
la restauration, le fonctionnement des CDI ; compréhension des discours
universitaires (cours magistraux, travaux dirigés) ; informations essentielles
sur les structures possibles des travaux écrits a 1’université, 1’évaluation,
I’organisation des examens et le comportement par rapport aux professeurs/
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étudiants/employés de différents services ; résolution des problémes ; vie
étudiante et activités extrascolaires (dans le campus ou en ville).

Pour I’autre groupe de nos étudiants, ceux qui partent faire un stage
pratique, il est important plutdt de connaitre 1’ organisation du systéme éducatif
en France, surtout le fonctionnement des écoles maternelles et élémentaires ou
ils feront leur stage. C’est dans ce domaine que les témoignages des stagiaires
francais sont précieux, surtout de ceux qui sont au Master 2 et qui exercent
déja leur métier de professeur des écoles. Tous ces étudiants ont déja une
expérience supérieure a celle de I’enseignant du FOS/FS dans le champ
professionnel traité et sont en mesure d’alimenter une partie des activités
par leurs propres informations. Comme le temps prévu pour la formation est
souvent tres court, il est essentiel de développer des pratiques de classe les
plus rentables en termes d’apprentissage.

De la pratique de 1’oral dialogué (situation d’accueil a I’université ou
dans une école, par exemple), a la compétence de lecture (des programmes, des
documents administratifs, des manuels etc.), en passant par une compétence
combinant la compréhension orale, la lecture, voire la production écrite (pour
les étudiants en mobilité universitaire), la diversité des taches et des activités
a proposer est grande. L’approche communicative a pour principe d’introduire
le plus possible dans la classe un fonctionnement d’échanges existant en
situation naturelle. Et I’approche par taches permet que ces échanges soient
vraiment proches de la vie réelle.

Donc ce qu’on propose aux étudiants serbes comprend d’abord les taches de
pré-communication pédagogique constituées d’exercices lexicaux spécifiquement
axés sur 1’éducation en France, la formation et le métier des professeurs des
écoles, le vocabulaire de la vie scolaire et universitaire. On passe ensuite aux
taches pédagogiques communicatives (jeux de roles, dialogues inventés par les
étudiants ou tirés de sites différents) dans lesquelles les étudiants jouent le jeu de
I’utilisation de la langue frangaise et se préparent ainsi @ mener a bien les taches
encore plus proches de la vie réelle qu’ils feront en groupe et ensemble avec les
stagiaires frangais. Ceci exige plus d’échanges entre étudiants et une organisation
différente du travail (avec une distribution de deux ou plusieurs documents au
lieu d’un seul de manicre a amener les apprenants a échanger en sous-groupe les
informations recueillies et a réaliser une tache ensemble).

Sans prétendre a 1’exhaustivité, nous présentons ici quelques exemples
de taches effectuées avec le public choisi pour notre travail de terrain - les
étudiants serbes et francais. Il s’agit de proposer des activités proches de
leurs centres d’intérét et portant sur les exigences de la vie de tous les jours,
susceptibles de motiver les étudiants.

1. 1.Tache 1 : Onprend plusieurs documents administratifs nécessaires

aux ¢tudiants serbes voulant partir en France (Candidature pour les
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étudiants entrants, Contrat de mobilité, Visa de long séjour, Fiche de
situation familiale, Fiche d’information, Appel a candidatures pour
les bourses de mobilité d’études...) ; on explique le lexique inconnu
et demande de remplir les documents/formulaires présentés. Si
nécessaire, on demande de I’aide aux étudiants frangais ou a nos
¢étudiants qui ont déja été en mobilité universitaire en France.
Tache 2 : Les étudiants frangais montrent des exemples de plusieurs
formes des CV et des lettres de motivation en frangais et expliquent
ce qui est considéré étre le plus important. Ensuite les étudiants
serbes écrivent leur CV et leur lettre de motivation; suit le travail
d’analyse et de contrdle.

Tache 3 : Préparation des diaporamas sur la formation des
professeurs des écoles en Serbie et en France. Les étudiants frangais
présentent 1’organisation des INSPE et leur programme MEEF
(Métiers de I’enseignement, de I’éducation et de la formation) ; les
étudiants serbes présentent leur formation a la faculté. On discute
des différences et des ressemblances, surtout en ce qui concerne le
stage pratique.

Tache 4 : Trouver sur le site internet des bibliothéques (universitaires
et autres) des informations et des publications au sujet d’un travail
écrit proposé par le professeur.

Tache 5 : Préparation des diaporamas présentant les systémes
scolaires en France et en Serbie (organisation du travail dans des
écoles maternelles et ¢lémentaires) ; on distingue les avantages et
les désavantages des deux systémes. Cette tiche est destinée surtout
aux ¢tudiants serbes partant en stage a Lyon et aux étudiants frangais
venant en stage a Belgrade.

Tache 6 : Analyse des examens des sessions précédentes,
présentation des fiches d’évaluation et de notation, tout dans le but
d’une meilleure préparation des étudiants serbes partant en mobilité.
Tache 7 : Analyse d’un mémoire frangais (structure, éléments
obligatoires) et comparaison avec nos exigences ; travail de synthése
de toutes les caractéristiques essentielles.

Tache 8 : Prendre les photos ou faire des vidéos des activités
sportives, culturelles et artistiques des étudiants des deux pays, avec
les explications de ces activités.

Le but de ces taches est avant tout de déclencher un processus permettant
aux ¢étudiants de s’approprier le vocabulaire utilis¢ dans les professions liées
a I’éducation et a I’enseignement, ainsi que d’apprendre a rechercher des
informations précises a ce sujet en langue francaise (compréhension écrite
sélective). Cette recherche a été effectuée en janvier 2019 avec les étudiants de
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deuxiéme année de la Faculté de formation des maitres (niveau A2+ et B1 selon le
CECR). Nous avons divisé 29 étudiants en deux groupes : le premier groupe (15
étudiants) avait pour tache de répondre a certaines questions apres avoir cherché
et consulté les documents en ligne concernant leur future profession, tandis que le
deuxieme groupe (14 étudiants) n’avait pas cette expérience. Notre hypothese était
que les démarches de recherche en ligne favoriseraient I’apprentissage des mots
concernant les informations repérées. Cette hypothése a été confirmée surtout
par une meilleure compréhension des supports, mais aussi par des productions
langagiéres des étudiants (connaissance atteinte du vocabulaire ; utilisation
appropriée du vocabulaire, des tournures et des acronymes ; niveau grammatical
et syntaxique ; phrases plus correctes et parfois plus élaborées).

Les résultats de notre recherche indiquent qu’il est possible d’envisager
I’organisation des séances au cours desquelles 1’étudiant, s’exprimant en
francais, se livre a des taches susceptibles de le motiver, lui permettant de
connaitre le discours et le milieu d’action propres aux futurs professionnels
dans le domaine scientifique/professionnel. Dans le travail il faut toujours:
utiliser des supports modernes, documents authentiques et actuels concernant
des sujets potentiellement utiles dans la vie réelle, varier le contenu des
séances pour motiver les étudiants.

Ne négligeons pas I’importance de 1’enthousiasme et de 1’investissement
des étudiants, lors de I’exécution des taches : afin que I’apprentissage ne soit pas
li¢ uniquement aux résultats des productions réalisées, il est important d’établir
des relations productives entre enseignant et apprenants et de travailler dans des
conditions non anxiogenes, favorisant la concentration. Les résultats des taches
devraient étre utilisés en tant qu’éléments contribuant a évaluer les étudiants, ou
bien a choisir des micro-taches d’entrainement ou de rattrapage. De cette fagon,
il serait possible de mettre en place des stratégies d’enseignement/apprentissage
conformes a leurs exigences. Cette démarche nous semble adéquate aussi pour
la planification du travail a proposer a des groupes hétérogenes d’étudiants faux-
débutants. Parmi les aspects positifs ayant concouru a la bonne réussite de cette
recherche-action, nous pouvons indiquer le climat collaboratif instauré entre les
étudiants, I’attitude constructive de nombreux apprenants, I’emploi des TIC et
les sujets choisis. Cela a confirmé la validité de I’emploi des TIC et du role de
I’enseignant en tant que facilitateur, concepteur, pourvoyeur et organisateur.

3. Conclusion

Les besoins d’expression en langues vivantes étrangeres varient en
fonction des métiers. Il devient donc indispensable de repérer les exigences
contextuelles et d’adapter les services et les contenus aux destinataires des
cours a planifier. Face au gain de terrain des formations linguistiques sur
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objectif universitaire, il serait possible de prendre en compte les besoins
communicatifs des futurs professionnels méme a partir du lycée (surtout du
lycée professionnel), ce que propose M.S. Russo (RUSSO 2013).

Depuis des années on parle des politiques linguistiques des états et
du plurilinguisme en danger, en essayant de mettre en place des mesures et
des outils en faveur de I’apprentissage des langues étrangéres, ainsi que des
pratiques pédagogiques adaptées aux réalités du terrain. Ce qui inquicte les
enseignants du FLE, c’est la baisse du nombre d’apprenants de la langue
frangaise dans tous les niveaux de 1I’éducation. Déja en 2010, I’OIF dans son
rapport affirme le recul du nombre d’apprenants de francais en Europe. Le
pessimisme et I’impuissance devant les actions et les mesures entreprises par
les autorités éducationnelles et politiques sont évidents et ne font que grandir.
Les conclusions du séminaire international ,,Evolutions et perspectives
des ¢tudes de frangais et en frangais dans la zone Balkans/Europe du sud-
est”, qui a eu lieu a Athénes en mai 2010, mais aussi celles de nombreux
colloques internationaux plus récents traitant la position du francais dans le
monde, montrent que 1’avenir du frangais est avant tout dans les domaines des
activités professionnelles. Paradoxalement, chez nous les langues sur objectifs
spécifiques ou les langues de spécialité sont le plus souvent considérées
comme une discipline générale et on ne comprend pas leur importance pour
les compétences professionnelles des étudiants, d’ou vient leur mauvaise
position dans notre éducation supérieure.

Un autre paradoxe : dans une société qui ne respecte pas la profession
des enseignants, cette profession devient de plus en plus exigeante, car les
enseignants devraient apprendre a s’informer, a se former continuellement, a
s’autoévaluer et a porter un regard réflexif sur leurs pratiques. Les enseignants
de FLE/FOS/FS essaient de s’adapter et de répondre aux exigences de plus
en plus spécifiques concernant le contexte, le public, les conditions de travail,
les besoins. Ils sont sortis de la classe pour devenir des médiateurs, des guides
censés encadrer les apprenants dans le processus d’apprentissage, mais aussi
bien des concepteurs de programmes et du matériel pédagogique (surtout pour
le FOS/FS).

On oublie souvent qu’écouter un enseignant n’a jamais un impact aussi
fort que d’aller soi-méme chercher une information, la trouver, la classer, la
comparer avec d’autres et finalement en faire une synthése. On apprend soi-
méme mais toujours avec les autres ; c’est pourquoi ’alternance de phases
individuelles et collectives dans le travail permet de vérifier, de rassurer, de
prendre confiance et de mesurer ainsi le chemin parcouru. La notion de la
motivation est depuis toujours associée au processus d’apprentissage. Elle
renvoie au mouvement, se rapporte a plusieurs dimensions de I’action. On
distingue la motivation intrinséque, concernant les comportements qui ameénent
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a des satisfactions personnelles sans attente de récompense (par exemple,
un ¢€léve s’investit dans une matiére plutét qu’une autre) et la motivation
extrinseéque qui se définit dans la récompense de 1’action, que ce soit en terme
économique (avoir une bonne note) ou social (reconnaissance a 1’école et
dans la famille). On parle souvent du manque de motivation (surtout chez les
apprenants), on se demande comment motiver les apprenants, parfois on se
décourage et s’interroge méme sur le sens d’apprendre. Comme la motivation
est la réponse a des besoins de réussite, d’auto-efficacité et de perspective sur
sa propre action, c’est peut-étre justement dans la perspective actionnelle et
dans I’approche par les taches qu’il faut la chercher.

Donc, I’enseignant du frangais de spécialité et/ou du frangais sur objectifs
spécifiques devient le concepteur de situations qui doit mettre en place des
pratiques de classe dans lesquelles I’activité de 1’étudiant est au centre. « Les
besoins langagiers des apprenants sont a la base des choix des contenus a
enseigner ; il est de méme important de fournir I’occasion de vivre, en classe
de langue, des situations de communication se rapprochant de celles de la vie
quotidienne. » (De Koninck et Huot, dans RUSSO 2013) Nous pensons surtout
a I’approche active et aux projets qui devraient permettre aux apprenants de
se concentrer sur les contenus dont ils auront vraiment besoin dans leur future
vie professionnelle. Quelques caractéristiques particuliéres de la tache sont
notamment son lien avec la réalité, la concrétude de son résultat, son efficacité
potentielle dans le processus d’apprentissage, la diversité. Et les étudiants
doivent prendre leur partie de responsabilité et comprendre qu’ils doivent
s’investir davantage, sans attendre que quelqu’un d’autre leur « remplisse la
téte » par des quantités de savoir. IIs doivent agir pour pouvoir s’approprier
le savoir, entrer dans la classe en étant conscients de leur besoin de s’engager
dans une activité intellectuelle, se poser des questions, se tromper et revenir
sur leurs pas, quand cela est nécessaire.
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Ana M. ByjoBuh

AKIMOHU ITPUCTVYIT HACTABU U VUEBY
OPAHIIYCKOI' JESBUKA CTPYKE

Bynyhn na kombunyje pu3ndKe, MCHTATHE U je3MUKE AKTUBHOCTH, aKIIHO-
HU IIPUCTYTI ITOKa3a0 e Kao HAjIOACCHHU)H 32 pa3BHjarhe KOTHUTUBHHUX CITOCO0-
Hoctu. Jla OM ocTBapwiIM 3a4aTaKk KOjU MPEACTaBIba HEKU MPOOIeM, yIeHHUIH/
CTYICHTH MOPajy /a ynoTpebe cBa CBOja 3Hama M KOMIIETEHITH]je, KaKO OHE Ipe-
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TXOJIHO CTEUECHE TAaKO M OHE KOje CE pa3BHjajy TOKOM CaMor ITpolieca pelaBama
npobnema. Hamr paj 3a nnsb uMa j1a mpeacTaBy IpUMEpP aKIIMOHOT MPUCTYTIA
KOjU OJUTMKYje M3BpIIaBabe 331aTaka y HaCTaBu/y4erwy (paHIlyCKOT Kao CTpa-
HOT' je3WKa HacTaBHMYKE CTpyke. Hajrpe aHann3mpamMo HEKOJMKO KJbYYHHUX
1ojMoBa (Kao 1ITO cy: (paHIlyCKH Kao je3UK CTPyKe, aKIIHOHH MPUCTYTI, [10jaM
3ajiarTKa, 1oJielia 3aj1araka), a HoToM, KopiucTehu TeCKpUNTUBHY M aHAJTUTHUKY
METOy, PUKa3yjeMO HEKOJIHMKO IpuMepa Moryhux 3ajaraka Koje KOpUCTUMO
y HacTaBM (paHIlycKor je3uka cTpyke Oymyhux BacrnmTaua u yuntesba. Hama
ToJTa3Ha XUIIOTE3a 3aCHMBA CE Ha TBPJILH J]a CAMOCTAIIHO Tparame 3a HHOp-
Manujama (Kako Ha MHTEPHETY Tako M Y JPYTMM PacIoJIOKHBUM H3BOpHUMA)
MO3UTHBHO YTHYE Ha OBJIaJaBambe je3MYKUM BEIITHHAMA, KaKO y pa3yMeBamby
NPOYUTAHMX JIOKyMEHaTa Tako U y CaMOCTAJIHOM YCMEHOM M MUCMEHOM H3-
paxaBamy (ymorpeOoM omropapajyhier peyHuKa U aKpoOHHMa, Kopuihemem
NPaBWJIHUX I'PaMaTHYKUX U CHHTAKCHYKHX KOHCTPYKIIMja, rpal)emeM je3uukn
UCIIPAaBHUJUX U CIOKEHUJUX pedeHuIla). Pe3ynTary Haler ncTpakuBama Io-
Ka3yjy Ja o0aBJpambe 3a/aTtaKka Koju Cy MoBe3aHu ca lUXoBoM Oymyhom mpode-
CHjOM MOTHBHIIIE CTY/CHTE, jep Cy OHHU y HajBeheM Opojy CBECHU YHILEHUIIE J1a
bMXOBO pelllaBam-e 3aaTHX JIMHIBUCTHUKUX MPOOJIeMa YjeJHO MpecTaBiba 3a
BHX U CTUIA€ HOBUX CTPYYHHUX 3HAHA M KOMIICTEHIIH]a.

Kmwyune peuu: akumoHa INepcreKTHBA, 3a/laTak, KOMIETeHIHUja, (paH-
I[yCKH J€3MK CTPYKE, CTY/ICHTH, YUUTEJbH U BaCIIUTAYH
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