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Nezavisni istrazivac

Apstrakt: U radu je ukazano na razli¢ite metodoloske pristupe u istrazivanju anga-
zovanja studenata. Cilj rada je predstavljanje razli¢itih aspekata proucavanja uticaja
celokupnog konteksta visokoskolskih ustanova na karakter i opseg angazovanja stu-
denata. Analizom sadrzaja kao metodom omoguéeni su sagledavanje, interpretacija i
identifikacija klju¢nih segmenata u proucavanju studentskog angazmana tokom proce-
sa studiranja. Prikazane istrazivacke studije se medu sobom razlikuju u zavisnosti od
teorijskih polazi$ta i izbora metodoloskih pristupa. Nalazi do kojih se doslo u istrazi-
vanjima jasno upucuju na odredene zakonitosti kada je studentski angazman u pitanju
kao 1 njegov znacaj za postignuca studenata u procesu studiranja. Nastavnikova iskre-
na briga za studente i blagovremena podrska u uc¢enju pokazali su se kao veoma zna-
¢ajni aspekti poimanja procesa studiranja od strane studenata. U skladu s tim, jedan od
najefikasnijih nacina na koji institucije mogu da pruze adekvatnu podrsku studentima i
podstaknu ih na angazovanje jeste priprema i obuka nastavnika za interaktivni pristup.

Kljucéne reci: visokoskolsko obrazovanje, visokoskolske ustanove, nastava, vannastav-
ne aktivnosti, angazovanje studenata

Uvod

Brojni drustveni procesi koji oblikuju savremeni svet (globalizacija, interna-
cionalizacija, medijska revolucija i sl.), kao i sam proces reforme sistema visokog
obrazovanja u kontekstu pomenutih drustvenih procesa, znacajno su uticali na oce-
kivanja od visokoskolskih ustanova, njihove svrhe i zeljene ishode, kao i na tran-
sformisanje tradicionalnih modela poducavanja i ucenja. Kada je re¢ o savremenim
shvatanjima procesa visokog obrazovanja, ona su uglavnom u skladu sa konstruk-
tivistickim i sociokonstruktivistickim teorijama ucenja i nastave, te je uobiCajeno
isticanje znacaja studentskog intencionalnog i aktivnog pristupanja sopstvenom
obrazovanju. U odnosu na shvatanje da se razlika izmedu ucenja na tercijarnom i
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nizim nivoima obrazovanja ogleda u znacajno visem nivou autonomije i odgovorno-
sti, nuzno je naglasiti da se od visokog obrazovanja oc¢ekuje razvijanje istrazivackih
sposobnosti, kreativnog i stvaralackog misljenja, originalnosti, nezavisnosti u de-
lovanju, kao i razvijanje kapaciteta studenata za kontinuirano ucenje i li¢ni razvoj.

S obzirom na znacaj uloge visokog obrazovanja u savremenom drustvu, go-
dinama unazad razvija se Siroko podrucje istrazivanja koja se bave angazovanjem
studenata. Istrazivanja su najpre bila usmerena na ispitivanje razlic¢itih dimenzija i
indikatora studentskog angazmana. Danas je akcenat na interakciji izmedu pojedin-
ca 1 organizacije i unapredivanju klju¢nih elemenata njihovog medudelovanja, sa
ciljem unapredivanja kvaliteta institucija visokog obrazovanja (Ciri¢, 2022). U tom
smislu, angazovanju studenata se pristupa kao relacionom konstruktu sac¢injenom od
dve komponente. Prva proizilazi iz stava da posvecenost utice na ucenje i izrazava
se kao opseg, intenzitet investiranja studenta u smislu vremena i truda koje ulozi u
svoje studiranje. Druga se ti¢e same visokoSkolske ustanove, odnosno iskoristivosti
njenih resursa i strukture kurikuluma radi pruzanja podrske studentima za aktivnim
uceS¢em u efektivnim akademskim aktivnostima koje za ishod imaju upornost, za-
dovoljstvo i postignuca. Kako je angazovanje prepoznato i u medunarodnim doku-
mentima i deklaracijama, poslednjih godina ono postaje jedan od prioriteta reforme
evropskog prostora visokog obrazovanja.

U zavisnosti od metodoloskog pristupa prou¢avanju karaktera angazovanja
studenata, nacinjene su brojne istrazivacke studije u oblasti visokog obrazovanja
koje su za predmet uzimale ovu tematiku. Studije se medu sobom razlikuju u zavi-
snosti od teorijskih polazista i izbora metodoloskih pristupa. Tako se moZe naici na
istrazivanja koja se bave razlicitim aspektima, elementima i dimenzijama, ispituju
drugacije perspektive, tragaju za odredenim oblastima i indikatorima. Takode, autori
koriste kvantitativne, kvalitativne ili pak kombinovane metodoloske pristupe.

Pregled relevantnih istrazivanja

Polaze¢i od toga da angazovanje moze biti proucavano na vise nacina, u po-
gledu pristupa u istrazivanju angazovanja studenata autori se razlikuju. Prema tome
se izdvajaju istrazivanja angazovanja studenata u okviru odredenog nastavnog pred-
meta, zatim nastavnog programa, gde je fokus na specificnim obrazovnim aktivno-
stima, ili celokupnog procesa studiranja, odnosno iskustva angazovanja u nastavnim
i vannastavnim aktivnostima. Poslednjih godina su Cesta istrazivanja angazovanja
studenata u onlajn kontekstu, a koja ispituju primenu razlicitih aplikacija u tradicio-
nalnoj nastavnoj praksi ili pak pohadanje predmeta ili kurseva elektronskim putem.

Jedno od najpoznatijih istrazivanja angazovanja studenata u kontekstu nastav-
nog predmeta je studija Micela Heindelsmena i saradnika (Handelsman et al., 2005)
pod nazivom 4 Measure of College Student Course Engagement. Kako je u naslovu
sadrzano, autori su nastojali da ,,izmere” studentski angazman u nastavi i tom pri-
likom su konstruisali SCEQ upitnik o angazovanju studenata (Student Course En-
gagement Questionnaire). Eksploratornom faktorskom analizom izdvojili su Cetiri
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faktora, odnosno oblasti studentskog angazmana. Prva je nazvana vestine i kompe-
tencije za angazovanje i podrazumeva dobru organizaciju, beleske 1 kontinuirani rad
studenata na zadacima. Sledeca oblast obuhvata pokazatelje koji se odnose na emo-
cionalno angazovanje. Emocionalni angazman studenata podrazumeva da studenti
imaju volju za uc¢enjem, vide smisao sadrzaja i povezuju ih sa zivotnim iskustvima.
Participativno-interaktivno angazovanje studenata obuhvata osecaj zainteresova-
nosti i, donekle, zabave na ¢asovima, postavljanje pitanja, rad u malim grupama i
sli¢no. Poslednja oblast nazvana je delatno angazovanje jer podrazumeva adekvatno
¢injenje 1 postignuéa studenata, odsnosno uspesno ispunjavanje obaveza u okviru
nastavnog predmeta ili kursa. Navedeni pokazatelji koris¢eni su i u drugim istra-
zivanjima (Miller et al., 2011) kako bi se ispitale karakteristike i opseg angazmana
u svakom od navedenih domena, ali i povezanost angazovanja studenata, njihove
efikasnosti, obrazovnih karakteristika i postignuca. Rezultati pokazuju pozitivne ko-
relacije angazovanja i pozeljnih obrazovnih osobenosti studenata.

Kada je u pitanju angazovanje studenata u odredenim nastavnim programima,
u literaturi se identifikuju brojna istrazivanja kojima se ispituje angazman i nacini
za njegovo podsticanje u razliCitim predmetnim oblastima, poput tehnologije i pri-
rodno-matematickih, drustvenih, humanistickih nauka, umetnosti, filologije i sli¢no.
Najrasprostranjenije su studije iz STEM-a, koje obuhvataju razli¢ita usmerenja pri-
rodnih nauka, tehnoloskih, inzenjerskih i matematickih. Prilikom ispitivanja anga-
zovanja studenata u STEM okruzenjima za uc¢enje uglavnom se moze uociti primena
kombinovanog istrazivackog metoda. Jedno od takvih istrazivanja novijeg datuma
sprovela je u Belgiji Strufova sa saradnicima (Struyf et al., 2019) i to kroz fokus
grupe. lako ispitanici u ovom istrazivanju nisu studenti ve¢ ucenici, priroda proble-
ma moze biti primenjena i na visokoskolski kontekst. Istrazivanje je imalo za cilj da
proveri koliko je nastava koja se realizuje orijentisana na uc¢enike, ispitujuéi, pritom,
razliite naCine za angazovanje. Za ispitivanje angazovanja koris¢ena je skala po-
smatranja Riva i saradnika (Reeve et al., 2004) kojom se vrsi opservacija dve dimen-
zije, bihejvioralne i emocionalne, a za ispitivanje usmerenosti na ucenika protokol
posmatranja RTOP (Reformed Teaching Observation Protocol), Savade i saradnika
(Sawada et al., 2002). Kvantitativnom analizom dobijenih kvalitativnih podataka
utvrdeno je da je pristup usmeren na studente od posebnog znacaja za njihovo an-
gazovanje. Pristupi i strategije koje se primenjuju u nastavi imaju direktni uticaj
na intenzitet angazovanja, $to je posebno izrazeno u pogledu koriS¢enja autenti¢nih
zadataka iz realnog Zivota, integracije sadrzaja i pruzanja blagovremene pomoc¢i od
strane nastavnika. Navedeni podaci ukazali su na moguc¢nosti prilagodavanja okru-
zenja za u¢enje onima koji uc¢e na nacin kojim se podsti¢e angazovanje.

U oblasti visokog obrazovanja, STEM predmetne oblasti istrazivane su u op-
seznoj studiji pod nazivom From Gatekeeping to Engagement: A Multicontextual,
Mixed Method Study of Student Academic Engagement in Introductory STEM Cour-
ses. Autori Zozefin Gasievski i saradnici (Gasiewski et al., 2012) za polaziste svog
rada uzeli su problem nedostatka angazovanja studenata koji pohadaju pocetne nivoe
predmeta iz STEM oblasti. Naime, autori navode da je upravo izostanak angazmana
jedan od klju¢nih razloga zbog kojih studenti odustaju od studija u ovim oblastima
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i prelaze na studije drugih usmerenja. U istrazivanju je primenjen sekvencijalno ek-
splorativni meSoviti pristup, $to je omogucilo dublju analizu i razumevanje odnosa
izmedu postupaka nastavnika i karakteristika studijskog programa i angazovanja
studenata. Kvantitativni deo istrazivanja obuhvatao je podatke ispitivanih stavova
2.873 studenta koji su pohadali neki od 73 STEM uvodna predmeta. Kvalitativni
deo istrazivanja podrazumevao je 41 intervju u fokus grupama sproveden sa studen-
tima u pojedinim ustanovama. Rezultati studije pokazali su da su studenti iskazali
visi kvalitet angaZzovanja na predmetima na kojima je nastavnik pokazao otvorenost
za postavljanje pitanja i kontinuirano pomagao studentima u radu. Takode, studenti
su ukazali na karakteristike nastave koju su Zeleli da pohadaju i da u okviru ovih
Casova ostvare postignuca. Dakle, naveli su da je od presudnog uticaja za ostanak
na studijama, kao i adekvatni angazman, osecaj da su slobodni da pitaju za pomo¢
u radu, razreSe nedoumice i bolje razumeju sadrzaje. U skladu sa dobijenim nala-
zima, autori su naveli niz implikacija za unapredenje nastavne prakse. Pre svega,
predavanja u amfiteatrima treba zameniti radionicarskim pristupom nastavi kako bi
se intenzivirala interakcija izmedu nastavnika i studenata i kako bi studenti imali
priliku da tokom rada dobijaju blagovremene povratne infomacije. Ukoliko studenti
nisu ovladali tehnikama ucenja ili imaju poteskoca da se prilagode radu na fakultetu,
neophodno je pruziti im podrsku u periodu prilagodavanja. Svakako, fakultet treba
da osnazi nastavnike za primenu savremenih pedagoskih pristupa jer ¢e na taj nacin
uspeti da unapredi kvalitet nastave i zadrzi studente kao korisnike tih usluga.

Do sli¢nih zakljucaka su dosli i istrazivaci u drugim oblastima. Paula Vit-
kovski i Tomas Kornel (Witkowski & Cornell, 2015), takode pogodeni pasivnos¢u
studenata u nastavi knjiZzevnosti na univerzitetskom nivou, nastojali su da ispitaju
Sta podsti¢e studente da misaono i fizi¢ki participiraju na ¢asovima. Primenili su
TPT model (Model for Total Participation and Higher-Order Thinking) (Himmele
& Himmele, 2011) kojim se isputuje posvecenost studenata nastavnickim strategija-
ma. S obzirom na to da je istrazivanje vrseno kroz jednogodi$nji projekat, procene
studenata koriS¢ene su kako bi se revidirale pedagoske prakse i nastava unapredila
prema potrebama studenata.

Keri-Li Kraus (Krause, 2005) je, istrazujuci angazovanje studenata prve go-
dine u studijskoj grupi i nastavnom procesu, zakljucila da, pored rasprostranjene
upotrebe ovog koncepta u pozitivnoj konotaciji (aktivnosti i iskustva koja studenti-
ma omogucuju da uspesno zavrse svoje studije), ovaj termin za studente moze imati
i negativno znacenje. Njeno shvatanje proizilazi iz ispitivanja percepcija studenata
o li¢cnom angazovanju, koje pojedini studenti dozivljavaju kao obavezu, namet ili
prisilu da ispunjavaju odredene akademske zadatke koji se od njih traze. Zato, da
bi angazovanje studenata u akademskom kontekstu bilo svrsishodno, treba pokazati
razumevanje za izazove i pritiske sa kojima se studenti suocavaju tokom studiranja
i proaktivno pristupati reSavanju problema koji potencijalno onemogucuju studente
da se angazuju u nastavnim aktivnostima.

U pogledu istrazivanja koja podrazumevaju uticaj celokupnog konteksta viso-
koskolskih ustanova na karakter i opseg angazovanja studenata, a kod kojih je kva-
litet manifestovanja angazovanja studenata jedan od indikatora kvaliteta institucija
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visokog obrazovanja, kombinovanje percepcija studenata i nastavnika pruza jasniju
sliku o ocekivanjima i ostvarivanju angazovanja. Pregledom literature se moze uo-
¢iti da su istrazivanja ovog tipa najzastupljenija kada je re¢ o visokom obrazovanju.

Ispitivanje relacija izmedu primene strategija u nastavi i angazovanja studena-
ta u aktivnostima realizovana su sa ciljem da ispitaju na koji na¢in su postupci na-
stavnika povezani sa angazovanjem studenata. Nastavne prakse u ovim istrazivanji-
ma Cesto su ispitivane uz pomo¢ FSSE, dok je za istrazivanje angazovanja studenata
upotrebljen NSSE upitnik. Za potrebe ovog rada prikazana su tri relevantna istrazi-
vanja koja imaju istu osnovu i €iji rezultati su tokom duzeg vremena identifikovali 1
pratili studentski angazman na fakultetima u Americi.

Prvo od ovih istrazivanja pod nazivom Aligning Faculty Activities & Student
Behavior: Realizing the Promise of Greater Expectations realizovali su Dzordz Kuh,
Tom Nelson Leird i Pol Umbac (Kuh et al., 2004). Autori su inicijalno posli od nekih
gorucih pitanja i dilema u visokom obrazovanju na ameri¢kim koledzima u datom
periodu. Naime, jedno od polazista za istrazivanje bila je dilema vezana za trend za-
posljavanja nastavnika koji nisu u stalnom radnom odnosu i rade istovremeno u vise
institucija. Ukoliko se uzme u obzir da su nastavnici najznacajniji resurs jedne viso-
koskolske ustanove, od neospornog uticaja na ucenje i celokupno iskustvo studenata,
postavlja se pitanje na koji nacin se ovaj trend odrazava na medusobnu interakciju
studenata i nastavnika. Takode, autori polaze i od izvestaja Asocijacije americkih ko-
ledza i univerziteta (4ssociation of American Colleges & Universities) pod nazivom
Velika ocekivanja (Greater Expectations. A New Vision for Learning as a Nation
Goes to College) u kojem su naglaseni ishodi liberalnog obrazovanja. U izvestaju
se, izmedu ostalog, navodi da studenti nakon zavrSenog visokog obrazovanja treba
da poseduju niz kompetencija, opstih i posebnih, koje im omoguéavaju zaposlenje,
ali 1 funkcionisanje u Siroj drustvenoj zajednici. Visokoskolske institucije, u tom po-
gledu, treba da odgovore na brojne izazove i prilagode svoje nastavne prakse kom-
pleksnim procesima iz okruZenja. ResSenje se pronalazi u efektivnim i izazovnim
aktivnostima koje podsti¢u studente da u njima ucestvuju. Zato je za potrebe ispiti-
vanja stanja na koledzima koris¢ena NSSE i FSSE aparatura upitnika. Ovim upitni-
cima su poredeni stavovi studenata i nastavnika i prema tome je utvrdivano u kojoj
meri se u ustanovama realizuju aktivnosti kojima se podstice angazovanje i1 kakav je
karakter angazmana studenata u tim aktivnostima. Preko 44.000 studenata i 14.000
nastavnika, koji pripadaju nekoj od 137 ustanova, ucestvovalo je u ovoj istrazivackoj
studiji realizovanoj 2003. godine. Rezultati do kojih su autori dosli ukazali su na
bitne karakteristike nastave kojom se podstice angazovanje. Dakle, zakljucili su da,
ukoliko nastavnici insistiraju ili su pak orijentisaniji prema pojedinim oblicima i me-
todama rada, studenti ¢e biti ukljuceniji u ove aktivnosti. Konkretno, ukoliko se na
Casovima insistira i neguje kultura pisanja eseja ili seminarskih radova, studenti ¢e
tokom pisanja i korigovanja svojih radova razvijati vestine pisanja. Samim tim, bice
pripremljeniji u ovoj oblasti od studenata koji su pohadali nastavu u kojoj nije insi-
stirano na ovim aktivnostima. Pored toga, autori ukazuju na pravilo — ,,Dobre stvari
idu zajedno!” Ukratko, pod ovim se podrazumeva da, ukoliko nastavnici primenjuju
razliCite strategije i pristupe koji su stimulativni i podsticu na misaonu aktivnost,
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studenti imaju priliku da ove prilike iskoriste, te se povecava Sansa za njihovu ak-
tivnu participaciju. Na kraju, rezultati ukazuju na vaznu ¢injenicu kada je u pitanju
kvalitet visokoskolske nastave. Odredeni nastavnici imaju tendenciju da primenjuju
strategije 1 prakse koje doprinose angazovanju vise od drugih nastavnika. Neki od
nastavnika teZe novinama u radu, otvoreniji su i pripremljeniji za primenu savreme-
nog pristupa nastavi i u¢enju. Rezultati pokazuju da su ovi nastavnici uglavnom Zen-
skog pola, stalno zaposleni ili pripadaju nacionalnim manjinama. Ukupno gledano,
to su nastavnici koji iskazuju veca o¢ekivanja od svojih studenata.

Slede¢e istrazivanje Umbaca 1 Varzinskog (Umbach & Wawrzynski,
2005), Faculty Do Matter: The Role of College Faculty in Student Learning and
Engagement,zasnovano je na uzorku i podacima koji su koris¢eni u prethodnom istra-
zivanju. Medutim, autori su sada primenili nov metodoloski pristup kako bi potpunije
sagledali kontekst u kojem se angaZzovanje manifestuje. Primenom regresionog mode-
la, ta¢nije hijerarhijskog linearnog modelovanja sa dve jedinice analize, omoguéeno
je da se kao institucionalne karakteristike koriste postupci i stavovi nastavnika, a da
druga jedinica analize budu osobenosti i percepcije studenata. Pored navedenih, ispiti-
van je i uticaj veliine grupa, malih koje broje 10 do 30 ¢lanova, srednjih sa 30 do 50 i
velikih grupa koje imaju vise od 50 studenata. Rezultati do kojih se doslo u istrazivanju
pokazuju da zastupljenost aktivnosti u oblasti aktivnog i kolaborativnog u¢enja podsti-
¢e volju da se studenti angazuju na ¢asovima. Pored navedenog, ispitanici smatraju da
kolaborativno u¢enje uti¢e na otvoreniji odnos studenta prema okruzenju. Takode, stu-
denti su u ovom slucaju izvestavali o viSim nivoima zadovoljstva i postignuc¢a. Autori
posebno isticu da unapredenje u oblasti kvaliteta pruzanja prilika i podsticanja anga-
zovanja studenata ima direktnog uticaja na kvalitet celokupnog visokog obrazovanja.

Svoju istrazivacku studiju pod nazivom Faculty Still Matter to Student En-
gagement! Nelson Lerd sa saradnicima (Nelson Laird et al., 2014) realizovao je ko-
riste¢i inovirane parametre u pogledu indikatora angazovanja. Kako su u prethodnim
istrazivanjima koris¢eni kriterijumi dobrih praksi, koji su bili zastupljeni od 2000. do
2012. godine, ovde je primenjena revidirana verzija upitnika koja se sastoji od deset
indikatora i Cetiri oblasti angazovanja. U istrazivanju je ovog puta uzela ucesée 121
institucija visokog obrazovanja, a prikupljeno je 39.135 odgovora studenata i 9.370
odgovora nastavnika. Od tehnika i metoda kori$¢eni su hijerarhijsko linearno mo-
delovanje sa dva nivoa i izraCunavanje aritmeticke sredine i standardne devijacije.
Doprinos rezultata ovog istrazivanja ogleda se u slede¢im zaklju¢cima: (1) Nastav-
nici su i dalje sustinski vazni za proces studiranja; (2) Insistiranje na pristupu koji
ukljucuje refleksivno i integrativno ucenje nije statisticki povezano sa studentskim
angazmanom; (3) Nisu zabelezene korelacije izmedu percepcije nastavnika i stude-
nata u odnosu na podrzavajucu klimu i kulturu institucije; (4) Podsticanje kolabora-
tivnog ucenja i negovanje razliCitosti od strane nastavnika u pozitivnoj su korelaciji
sa angazovanjem studenata u ovim aktivnostima; (5) Ne postoje znacajne razlike u
promovisanju angazovanja studenata u odnosu na tip fakulteta; (6) Kontekst nastav-
nog predmeta ili kursa vazan je prediktor za ostvarivanje angazovanja studenata.

Na osnovu navedenih rezultata istrazivanja, moze se utvrditi da je uloga kon-
teksta i, pre svega nastavnika, jedna od klju¢nih kada je re¢ o angazmanu studenata.
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Stoga je ovaj konstrukt neophodno sagledavati u relacijama i odnosima koji ga ka-
rakteriSu. Samim tim, dobija se prilika za blizim razumevanjem eventualnih potes-
koc¢a, njihovim korigovanjem i kontinuiranim unapredenjem.

Kao sto je navedeno, osim inostranih istrazivanja u zemljama iz okruzenja, sve
su zastupljenije studije ¢iji je fokus na angazovanju studenata. S obzirom na to da
je najvise relevantnih istrazivackih studija realizovano u Hrvatskoj, za potrebe ovog
rada prikazani su rezultati nekih od njih.

Iva Cernja Rajter i saradnici (2019), u okviru istraZivanja realizovanog na
Univerzitetu u Zagrebu, ispitivali su €inioce i ishode angazovanja studenata tokom
studiranja. U istrazivanju je ucestvovalo 380 studenata koji pohadaju neku od Sest
visokoskolskih ustanova na kojima je studija sprovedena: Fakultet elektrotehnike
i ratunarstva, Sumarski fakultet, Medicinski fakultet, Hrvatski studiji, Zagrebac-
ka skola za ekonomiju i menadzment i VERN. Kako bi realizovali postavljeni cilj,
autori su za procenu angazovanja studenata primenili Utrecht-skalu, prema kojoj
angazovanje karakteriSu energi¢nost, predanost i volja da se ucestvuje u radu. Istra-
zivanjem su, u kontekstu Modela radnih zahteva i resursa, ispitivani ¢inioci angazo-
vanja tokom studiranja: samoevaluacije i sklad interesa pojedinca i institucionalnog
okruzenja (kongruentnost iskazana lachanovim M-indeksom) i znacaj angazovanja
za postignuéa studenata. Rezultati su pokazali da su kongruentnost i samoevaluacija
znacajni prediktori angazovanja studenata, pri ¢emu je samoevaluacija determinanta
svih aspekata angazovanja, dok je doprinos kongruentnosti prisutan samo kod di-
menzije predanosti i kod ukupnog angazovanja. Akademska postignu¢a pokazala su
znacajnu povezanost sa polom, godinama zivota, samoevaluacijom i angaZzovanjem,
medutim, nisu korelirala sa kongruentnos¢u. Angazovanje studenata, prema podaci-
ma, najizrazeniji je prediktor akademskih postignuca.

Analizom relevantnih istraZivanja uoceno je da se autori iz okruzenja koji se
bave prouc¢avanjem studentskog angazmana ve¢inom orijentiSu prema vannastavnim
aktivnostima.

Vesnica Mlinarevi¢, Drazen Rastovski i Irella Bogut (Mlinarevic i sar., 2011)
u svom radu ispitivali su percepcije 35 studenata Uciteljskog fakulteta u Osijeku o
mogucénostima angazovanja studenata u vannastavnim aktivnostima kao savreme-
nog oblika nastave. Istrazivanje je sprovedeno na nacin gde su ispitanici popunjavali
anketni upitnik koji je sacinjen od Sest pitanja, od kojih su tri data u formi otvorenog
tipa. Zadatak je ispitivanje broja i frekventnosti vannastavnih aktivnosti, kao i anga-
zovanje studenata u tim aktivnostima. Takode, ispitivane su percipirane mogucénosti
za uvodenje novih aktivnosti i uloge nastavnika u vannastavnim aktivnostima. Na
kraju, izvrSena je analiza kurikuluma kako bi se dobio uvid u nastavne predmete
koji ukljucuju sadrzajni kontekst koji priprema studente za rad u vannastavnim ak-
tivnostima. Rezultati istrazivanja pokazali su da postoji znacajno odstupanje kada
su u pitanju ponuda i angazovanje u vannastvnim aktivnostima, te da se mali broj
odlucuje da u njima participira. lako odluce, studenti uglavnom ucestvuju u sport-
skim vannastavnim aktivnostima. Zanimljivo je da na fakultetu postoje vannastavne
aktivnosti (mala matematicka Skola, dramske radionice, video-sekcija, stoni tenis,
rolerijada, biciklizam, streljastvo i konjic¢ki sport) o kojima kao moguénosti za an-

31



Marina Cirié¢

gazovanje studenti nisu informisani. Kada je u pitanju procena nastavnika koji sa-
raduju sa studentima u okviru vannastavnih aktivnosti, istaknuto je da oni podsti¢u
komunikaciju i saradnju, unose humor i zabavu i daju jasne i precizne instrukcije.
Za razliku od navedenog, retko se desava da se u vannastavne aktivnosti ukljucuju
i drugi nastavnici. Takode, studenti smatraju da aktivnostima nedostaje davanje pri-
mera bliskih Zivotnim situacijama i podsticanje kreativnosti. U pogledu osecaja to-
kom angazovanja studenata u vannastavnim aktivnostima, zabelezen je visok stepen
zadovoljstva. Na osnovu procena studenata, zakljucuje se da vannastavne aktivnosti
¢ine temelj kontinuuma svake visokoSkolske ustanove i uticu na razvoj stvaralackih
sposobnosti i timskog rada.

Za potrebe kvalitativnog istrazivanja pod nazivom Vrednovanje izvanna-
stavnih aktivnosti: pogled iz studentske perspektive, Vilma Kotlar i Bojana Culum
(2014) realizovale su deliberativne radionice u kojima su ucestvovala 102 studenta
sa Univerziteta u Zagrebu, Osijeku, Rijeci, Splitu i Zadru. Svi studenti su makar jed-
nom participirali u nekoj od vannastavnih aktivnosti, §to je bio preduslov za ucesc¢e
u istrazivanju. U istrazivanju se krenulo od stavova studenata prema vrednovanju
vannastavnih aktivnosti. Takode se utvrdivalo na koji nacin treba razvijati mehaniz-
me vrednovanja. [z komentara studenata je istaknuto da neki od njih ne uvidaju zna-
¢aj razvoja generickih kompetencija, a ne samo onih koje su predmetno specifi¢ne.
Takode, pojedini studenti ¢ak smatraju da je izbor vannastavnih aktivnosti njihova
li¢na stvar, potpuno nepovezana sa obrazovnim ciljevima studijskog programa. U
istrazivanju je ukazano na odredene krajnosti — od odbacivanja ideje bilo kakve vrste
vrednovanja vannastavnih aktivnosti (Mi to ne radimo zbog bodova, ni zbog kakve
nagrade, nego zbog sebe), do predloga da se odredene aktivnosti nagrade velikim
brojem bodova (Mislim da je svake akademske godine 10 ECTS u redu). Najprime-
renijim se smatra evidentiranje aktivnosti u dodatku diplome, uz navodenje steCenih
kompetencija, a dodeljivanje ECTS bodova u slu¢aju kada je vannastavna aktivnost
usko povezana sa podru¢jem studiranja. Autorke isti¢u da pri kreiranju buduéih pro-
pisa u ovoj oblasti treba uvaziti preporuke vezane za ujednacavanje postupaka vred-
novanja vannastavnih aktivnosti, odnosno za donosenje akata koji ¢e osigurati jasne
i transparentne postupke vrednovanja.

Na nasem podneblju realizovan je mali broj istrazivanja koja posredno ili ne-
posredno za predmet imaju neki od aspekata ostvarivanja angazovanja studenata u
visokoskolskom kontekstu.

U radu pod nazivom Pripadnost zajednici ucenja — percepcije studenata prve
godine, Marina Ciri¢ i Dragana Jovanovié (2017) ispitivale su doZivljaj pripadno-
sti studijskoj grupi kod studenata koji pohadaju Sest studijskih grupa Filozofskog
fakulteta u Nisu: psihologiju, pedagogiju, sociologiju, istoriju, novinarstvo i komu-
niciranje, odnose sa javno$¢u. Na uzorku od 242 studenta prve godine, od kojih su
193 ¢inile ispitanice zenskog pola, a 49 ispitanici muskog pola, primenjena je skala
za procenu pripadnosti Hofmanove i saradnika (Hoffman et al., 2003). Kao rezultat
istrazivanja, izdvojeno je jedanaest faktora koji su se najblize mogli definisati kao:
druzenje, komunikacija, izrazavanje misljenja, saradnja, realizacija, razgovor, izola-
cija, poznanstva, informisanost, pomo¢ i neostvarivanje zadataka.
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U svom istrazivanju Emina Kopas-Vukasinovi¢ i Emilija Lazarevi¢ (2014)
razmatrale su pretpostavke kvalitetne saradnje studenata i univerzitetskih nastavni-
ka. Cilj je bio ispitivanje nacina na koje studenti odreduju kvalitet ove saradnje, u
kontekstu odnosa student—univerzitetski nastavnik i u kontekstu organizacije nastav-
nih aktivnosti. Deskriptivnom istrazivackom metodom i postupkom analize sadrzaja
sistematizovani su stavovi koje su studenti izneli tokom organizovanog ispitivanja
u fokus grupi. Rezultati su potvrdili da studenti prepoznaju i jasno odreduju pret-
postavke njihove kvalitetne saradnje sa nastavnicima, koja doprinosi ostvarivanju
boljih postignuca studenata u nastavnom procesu. Poseban znacaj pridaju komuni-
kaciji nastavnika i studenata, za koju smatraju da mora biti efikasna, blagovremena,
zasnovana na uzajamnom dogovaranju, postovanju utvrdenih pravila i potpunoj in-
formisanosti studenata. Kada je re¢ o organizaciji nastavnih aktivnosti, studenti su
prepoznali i predstavili Sirok spektar profesionalnih kvalifikacija nastavnika, koje
odreduju kvalitet njihove saradnje, od zainteresovanosti i spremnosti nastavnika za
rad sa studentima, njegove odgovornosti, fleksibilnosti i organizovanosti, do objek-
tivnosti i jasnih kriterijuma u ocenjivanju. Nacin ophodenja u ustanovi prema stu-
dentima takode odreduje kvalitet njihovog angazmana, Sto ukazuje na potrebu nego-
vanja kulture i klime orijentisane ka studentima.

Zakljucna razmatranja

S obzirom na ideje od kojih se poslo u istrazivanjima, uoceno je da postoje
odredene zajedniCke karakteristike medu visokoskolskim ustanovama, bez obzira
na kontekst. Globalne promene pod kojima se univerziteti menjaju doprinele su i
objedinile poteskoce sa kojima se susrecu akteri obrazovnog procesa unutar razli-
Citih sistema visokog obrazovanja. Naime, pasivnost studenata i nemogucnost da
adekvatno ucestvuju i doprinesu nastavnom procesu, nedovoljna obucenost nastav-
nika za primenu interaktivnih strategija, postali su problemi visokoskolskih ustanova
Sirom sveta.

Nalazi do kojih se doslo u istrazivanjima jasno upuéuju na odredene zakonito-
sti kada je studentski angazman u pitanju. Dakle, angaZzovanje studenata u nastavi od
kljucne je vaznosti za njihova postignuéa u procesu studiranja. Osim toga, klju¢ne
karakteristike angazovanja jesu kontinuiran i sistemati¢an rad, volja i smislenost u
radu na zadacima, zainteresovanost i participiranje u aktivnostima. S druge strane,
kontekst nastavnog predmeta, odnosno pristupi i strategije koje nastavnici prime-
njuju vrse direktni uticaj na intenzitet angazovanja. Moze se rec¢i da ¢e u nastavi
u kojoj nastavnici €esto primenjuju interaktivne metode studenti uciti u skladu sa
ponudenim 1 biti angazovani na odredeni nac¢in. Efekti nastavnickih strategija po-
sebno su izrazeni u oblasti kooperacije medu studentima i osecaja pripadnosti grupi.
Naime, nastavnikova iskrena briga za studente i blagovremena podrska u ucenju
pokazali su se kao veoma znacajni aspekti poimanja procesa studiranja od strane
studenata. U skladu s tim, jedan od najefikasnijih nacina na koji institucije mogu da
pruze adekvatnu podrsku studentima i podstaknu ih na angazovanje jeste priprema
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i obuka nastavnika za interaktivni pristup. Posredno, ovaj proces utic¢e i na kvalitet
visokoskolske ustanove kao i celokupnog sistema visokog obrazovanja.
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STUDENT ENGAGEMENT AT HIGHER EDUCATION
INSTITUTIONS - REVIEW OF RESEARCH STUDIES

Marina Ciri¢
Nezavisni istrazivac

Abstract: This paper shows out different ways and approaches in the research of stu-
dent engagement. The paper aim is to present various aspects of the study, the impact
of the entire context of higher education institutions on the character and scope of
student engagement. Content analysis as a method enables the observation, interpre-
tation and identification of key elements in the research of student engagement during
the study process. The research studies differ among themselves depending on the
theoretical starting points and the choice of methodological approaches. The research
findings clearly point to certain laws when it comes to student engagement as well as
its importance for student achievements in the study process. The teacher’s sincere
concern for the students and timely support in learning proved to be very significant
aspects of the students’ understanding of the study process. Accordingly, one of the
most effective ways in which institutions can provide adequate support to students and
encourage them to engage is the preparation and training of teachers for an interactive
approach.

Key words: higher education, higher education institutions, teaching, extracurricular

activities, student engagement.
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