Dubravka Valic Nedeljkovi¢ UDK 316.774
Univerzitet u Novom Sadu
Filozofski fakultet, Novi Sad

STANJE | PERSPEKTIVE ISTRAZIVANJA U OBLASTI MEDIJA:
ZASTO NEMA DOVOLJNO MEDIJSKIH/NOVINARSKIH
ISTRAZIVANJA?

SaZetak: U radu e se problematizovati perspektive iz kojih se istrazuju mediji kod
nas. Vodece paradigme su sociologija medija, koja se oslanja na sociolosku tradi-
ciju i kriticka analiza medijskog diskursa, koja se oslanja na lingvisticke metode i
tehnike. Istrazivanja medija su skrajnula novinarska istraZivanja tako $to su proble-
matizovanje novinarske prakse podvela pod medijska istraZivanja, sto se ne moze
smatrati odgovarajucim pristupom. Postojanje samo jednog akreditovanog specija-
lizovanog casopisa i jednog koji je tek u nastajanju dodatno ogranicava istrazivacku
motivaciju i realizaciju. Istovremeno postoji, barem kvantitativno, nauc¢ni potencijal
s obzirom na da se na dvanaestak visokoskolskih ustanova na odgovarjuce nacine
izucava zZurnalistika, mediji, odnosno komunikologija.

Klju¢ne reci: kriticka analiza medijskog diskursa, nau¢noistrazivacki kadar, ¢asopisi.

1. Medijska istrazivanja - moguca klasifikacija

Medijska istrazivanja su nuzno interdisciplinarna’. Uvek se oslanjaju vise na
jednu od disciplina za svako pojedinac¢no istrazivanje definisanom teorijsko-me-
todoloskom konceptu.

Dva su osnovna motiva za interdisciplinarna istrazivanja.

Prvi je da se interdisciplinarno izu¢avaju one pojave koje su ostale van inte-
resovanja mati¢nih nauka, to jest onih koje ih prevazilazile.

Drugi motiv je mogucnost da se stari predmeti pojedinih nauka sagledava-
ju iz novog ugla - interdisciplinarnom saradnjom.

Ta saradnja moze biti na razli¢itim nivoima i razli¢itog stepena:

A) od sagledavanja istog problema sa stanovista razlicitih disciplina, svaka
na svoj nacin i svojim metodama,

B) do ujedinjenja znanja svih disciplina angaZovanih na proucavanju istog
problema i ostvarivanja kreativne simbioze.

! Opsirnije u Vali¢ Nedeljkovi¢ Dubravka, Radijski intervju.
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Interdisciplinarnost podrazumeva dinami¢nu saradnju, koja je proizvod
konkrtetnih potreba i okolnosti.

Svrha interdisciplinarnog pristupa istrazivanju fenomena medijskog sekto-
ra je brisanje granica medu naukama i prevazilazenje zatvaranja u stroge okvire
pojedinih disciplina, ohrabrivanje istraZivaca da slozene pojave posmatraju sa sta-
novista vise razli¢itih pristupa i aspekata. Transfer znanja doprinosi boljem razu-
mevaniju sloZzenih medijskih fenomena.

Bududi da su mas-mediji kompleksni, prou¢avanjem ovog sloZzenog i spe-
cificnog tipa komuniciranja “celine socijalno-psiholodkih zbivanja koja prate i
objedinjuju osnovne momente kretanja poruke od komunikatora do recipijentai
obratno” (Srdi¢, 1979,129) bave se mnoge nauke, samostalno i interdisciplinarno.

Vec u navedenoj, jednoj od mogucih definicija masovnog komuniciranja, uo¢ava
se neophodnost angazovanja raznih disciplina u istrazivanjima medijskih fenomena:

a) Monodisciplinarnih nauka

¢ lingvistike

¢ psihologije

B) multidisciplinarnih nauka

¢ sociologije

¢ politikologije

Istrazivanja masovnih medija ukljucuju lingvistiku, filozofiju i logiku, pravo i
ekonomiju, sociologiju i politikologiju, psihologiju.

1.1. Lingvistiku

Ukoliko se fokusira najcesci posrednik u medijskoj komunikaciji, prirodni
jezik (“sistem znakova namenjen komunikaciji u nekom drustvu’, Sosir 1969), lin-
gvistika se namece, kao disciplina kojoj je jezik istraZivacki zadatak, za jednu od
znacajnijih ¢lanica interdisciplinarnog tima u komunikoloskim istrazivanjima.

Sama lingvistika je, s druge strane, istovremeno u interdisciplinarnom odno-
su sa psihologijom, sociologijom, antropologijom i drugim naukama kojima su u
sredistu paznje kulturni modeli drustvenog ponasanja koji uklju¢uju komunicira-
nje, bilo implicitno, bilo eksplicitno (Jakobson 1971, 663).

Pragmaticka lingvistika se bavi jezickom upotrebom i predstavlja“novu per-
spektivu” za tumacenje jezika u komunikaciji.

Sociolingvistika analizira jezik u drustvenom kontekstu.

Psiholingvistika proucava jezik i kognitivni razvoj.

1.2. Filozofiju i logiku

Logicari i filozofi takode su se bavili znacenjem iskaza (Vitgenstajn 1980;
Serl 1987; Ostin 1994).

Rezultat njihovog promisljanja danas je jedna od najproduktivnijih teorija
- teorija komunikativnih ¢inova, o kojoj je i u domacoj literaturi pisano (up. npr.
Pupovac 1990, Savi¢ 1993, Vuckovic¢ 1995, Vasi¢ 1995).
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Osim toga, teorije etike i estetike, koje filozofija posebno razmatra, neraz-
dvojna su komponenta medijskog sektora.

Logicke greske i modeli ubedivanja deo su svakodnevne novinarske prakse
(Damjanovic 2009).

1.3. Pravo i ekonomija

Normiranjem medijske prakse (javnhog komuniciranja), pa i upotrebom pri-
rodnog jezika u pravnim dokumentima, bave se pravnici (up. Lukovi¢, M. 1994,
Trkulja 2006, Todorovi¢ 2006, Vodineli¢ 2006).

Istovremeno, zakonodavstvo ukljucuje i normiranje i upotrebu sluzbenog
jezika i pisma u odredenom drustvu (drzavi), u ¢emu im pomazu lingvisti.

S druge strane, lingvistika se bavi istraZzivanjem pojedina¢nih stilova komu-
niciranja, pa tako i jezika administracije, zakona.

Interdisciplinarnost je imanentna ovakvim istraZivanjima.

Medijski sektor je jedna od najprofitabilnijih industrija danas. Edgar Moren
(1979) je naziva perolaka industrija.

Medijske kategorije se definisu ekonomskom terminologijom i pripisuju im
se ekonomske funkcije.

Vest se definiSe kao roba koja ima svog proizvodaca (novinari), prodavca
(mediji) i kupca (auditorijum) i od nje se traZi da po svaku cenu donosi profit.
Standardi i status profesije promislja se u kontekstu ekonomskog poloZaja u drus-
tvu (na primer Radojkovi¢ 2011, Milojevi¢ i Ugrni¢ 2011).

1.4. Sociologija i politikologija

Sociologija poznaje poddisciplinu “sociologija masovnog komuniciranja”
(na primer Kokovi¢ 2007).

Izucavajuc¢i mas-medije sociologija i politikologija posebnu paznju posveéu-
ju drustveno-politickim fenomenima (na primer Kronja 2006, Rokni¢ 2006, Vali¢
Nedeljkovi¢ 2008) koji uti¢u na funkcionisanje medijskog sektora, kao i interakciji
medija, razlicitih centara modi (institucionalnih i vaninstitucionalnih) i auditorijuma.

1.5. Psihologija

Umetni¢ke medijske poruke se dekodiraju, ne samo na nivou denotacije ve¢
uz pomoc procesa indentifikacije i projekcije, slozenim mehanizmima kojima se bavi
psihologija. One se konotiraju i tek na tom nivou u potpunosti se razumeju i ona skri-
vena znacenja koja umetnici upucuju auditorijumu (na primer Milivojevi¢, 2011).

IstraZzivanja medija bez razumevanja publike nemaju svhu. Procesi percep-
cije i recepcije su u domenu psihologije, a razvojna psihologija daje alatku za od-
govore na pitanja kako uzrast uslovljava razumevanje medijskih poruka.

Tako se medijska istrazivanja pozicioniraju tako da bastine tehnike i metode u
okviru svih navedenih disciplina, ili kako je navedeno, u okviru samo jedne od njih.
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Stoga je veoma zahtevno klasifikovati medijska istraZivanja danas u Srbiji. Je-
dan od mogucih pristupa je kontekstualno klasifikovanje?i to utvrdivanje kategorija
u odnosu na kontekst mesta, kontekst discipline i kontekst nosioca istrazivanja.

2. Kontekst mesta

Tri su relevantna istrazivacka centra u Srbiji kada su mediji u pitanju: Beo-
grad, Novi Sad i Ni$, u kojima se nalaze i istoimeni univerziteti koji su nosioci istra-
Zivanja. Osim toga, to su ujedno i centri sa najrazvijenim medijskim sektorom, kao
i institutima, agencijama i nevladinim organizacijama, dakle subjektima koji, svaki
na svoj nacin, sagledavaju javno komuniciranje kao dinami¢nu drustvenu oblast.

3. Konteksti discipline i nosioca istrazivanja

U ovom samo okvirnom pregledu naves¢emo tek deo najznacajnijih intere-
sovanja za medijske fenomene u okviru razli¢itih disciplina i instituciija u kojima
se istrazivanja realizuju.

3.1. Univerzitetska istraZivanja

Na Fakultetu politickih nauka u Beogradu (FPN), najstarijoj visokoskolskoj
instituciji koja se bavi i medijskim istrazivanjima, pojedini istrazivaci se interesuju
za regulativu i medijsku politiku, komparativno u evropskom okviru, ali i za em-
pirijska istrazivanja medijskih sadrzaja (izborno izvestavanje, tabloidi, Zzene u me-
dijima, deca, tretman drugog...), a drugi za medijsko zakonodavstvo i javni servis,
odnosno medijske sisteme. Veoma plodni istrazivaci interesuju se i za komuniko-
loska pitanja, a u poslednje vreme i za nove medije. Ne bi valjalo izostaviti ni one
koji se bave medijskim zanrovima. Svi na FPN se bave istrazivanjima sa komu-
nikoloskog, socioloskog i politikoloskog stanovista, jer je novinarstvo smesteno
na Fakultet politickih nauka jasno profilisano bazi¢nom ustanovom, tako da su
nosece discipline iz te oblasti.

Nasuprot re¢enom, u Novom Sadu Odsek za medijske studije pozicioniran
je na Filozofskom fakultetu novosadskog Univerziteta. Time su i istrazivacka in-
teresovanja utemeljena na lingvisti¢ckim i socioloskim, odnosno psiholoskim, pe-
dagoskim, filozofskim i istorijskim znanjima. Na Filozofskom fakulteu u Novom
Sadu medijima se bave istrazivaci na Odseku za sociologiju koje zanima polozaj
medija u drustvu; na Odseku za lingvistiku istrazivace intersuje analiza diskursa,
pa u okviru toga i medijskog. Time se bave istraZivaci iz perspektive aplikativne
lingvistike, na primer analizirane su propagandne poruke, ali i neverbalna komu-

2 Opsirnije o kontekstima u Vali¢ Nedeljkovi¢ Dubravka, O novinarstvu i novinarima
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nikacija itd; Odsek za anglistiku bavi se takode analizom diskursa; na Odseku za
filozofiju, filozofijom medija bave se sa eti¢kog stanovista; na Odseku za pedago-
giju istrazivaci se interesuju za komunikaciju sa vaspitno-obrazovnog stanovista,
a takode su na ovom departmanu zaintersovani i za pitanja koja se ticu medijske
pismenosti; Odsek za psihologiju zanima percepcija i recepcija medijskih poruka;
na Odseku za istoriju interesovanja su, prirodno je, okrenuta istoriji novinarstva.
Osim navedenih, naravno da se i drugi bave medijskim istrazivanjima sa stano-
vista korpusa na kojem rade, ili sa stanovista same medijske prakse, a najaktivniji
su istrazivaci sa Odseka za medijske studije, koji u fokus stavljaju medijske zanro-
ve, pojedine tipove medija, pre svega kroz kriti¢ku analizi medijskog diskursa kao
osnovni teorijski okvir svojih istrazivanja.

Odseku je u okviru interdisciplinarnih istraZzivanja ministarstvo za nauklu
odobrilo ¢etvorogodisnji projekt (20010-2014) Digitalne medijske tehnologije i
drustvno-obrazovni promene u kojem ucestvuje 44 istrazivaca sa 8 fakulteta iz Sr-
bije, dva javna servisa i gosti istrazivaci iz Hrvatske.

U Nisu na Filozofskom fakultetu istrazivaci se bave sopstvenim preferenci-
jalima, pa u sklopu toga i medijima. Do sada nije bilo zajedni¢kog istrazivackog
projekta koji je u fokusu imao istrazivanje medija ili medijske politike.

3.2. Naucéni instituti

U Srbiji se i razli¢iti naucni instituti bave medijima.

Centra za politikoloska istrazivanje i javno mnjenje Instituta drustvenih nau-
ka u Beogradu izdvajamo kao najrelevantniji za medijska istrazivanja. Radi redov-
na istrazivanja javhog mnjenja o ekonomskim, politickim i etni¢kim problemima;
zatim specijalna istrazivanja vrednosti, koris¢enja, efekata, sadrzaja i kredibilnosti
medija, politickog i izbornog ponasanja, politickog marketinga, omladine, drus-
tvene elite, koriS¢enja slobodnog vremena, kao i istraZivanja trzista.

Znaci, u okviru javnomnjenjskih sondaza uvek se ispituje zainteresovanost
za aktuelna zbivanja, ucestalost koris¢enja svih vrsta medija, poverenje u medije i
najkredibilniji izvor informacija. Postoji elektronska baza podataka sa rezultatima
sondaZa za poslednje dve decenije. Poslednja sondaza je iz novembra 2010.

Komercijalna istrazivanja Centra za politikoloska istrazivanje i javno mnjenje
Instituta drustvenih nauka jesu istraZivanja medijskih preferencija ciljnih grupa
publike (interesovanja, informativnih potreba, percpecije medijske ponude, zado-
voljstva, odnosno nezadovoljstva ponudjenim sadrzajima) metodom fokus-gru-
pnih diskusija.

U poslednje vreme rade se i istrazivanja obrazovanja za medije - univerzitet-
skog i drugih oblika.

Istrazivaci centra bave se jos i istrazivanjima medijskog sistema i medijske
politike (transformacija medijskog sistema, regulativa, uloga javnog servisa, slo-
boda medija, mediji kao faktor demokratizacije), istrazivanja sadrzaja (izvestava-
nje uizbornim periodima, politicki i socio-kulutrni pluralizam u medijima, tretman
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pojedinacnih tema / Kosovo, reforma sektora odbrane, imidz Evrope, politicki zi-
vot, ljudska prava) i kvalitativna istrazivanja publike.

3.3. Udruzenja gradana i strane/domace fondacije

Udruzenja gradana i strane/ domace fondacije, pre svih one ¢ija misija je
sloboda medija i stvaranje boljeg okruzenja za rad medija, ali i za novinare, po pri-
rodi svog osnivackogh akta bave se i medijskim istraZivanjima. Samo u najkracem
navodimo klju¢na istrazivacka interesovanja ovih udruzenja.

ANEM (Asocijacija nezavisnih medija) se fokusira na pravni monitoring me-
dijske scene i procesa digitalizacije.

NUNS istrazuje pre svega polozaj novinara, a bavili su se transformacijom
vlasnistva medija.

Beogradske otvorene $kole (BOS)

Na primer, Centar za prouc¢avanje informacionih tehnologija (CePIT) BOSa
bavi se istraZzivanjem interneta.

Medijska dokumentacija Ebart takode se bavi razli¢itim istraZivanjima. Jed-
no od poslednjih je Analiza uticaja Zakona o informisanju na teme, plasman i reto-
riku u srpskoj Stampi, zatim Izvestavanje o EU.

Fondacija IREX - sustainability index

REX's Media Sustainability Index (MSI) je jedinstvena dubinska analiza uslo-
va za rad nezavisnih medija u 80 zemalja u svetu, medu kojima je i Srbija. Rezultati
ove analize takode su javno dostupni i na internetu.

4. Publikacije
4.1. Naucni i strucni ¢asopisi

Medijska istrazivanja pre svega se objavljuju u specijalizovanom nau¢nom
¢asopisu CM (Beograd/Novi Sad), nacionalno kategorisanom.

Zatim, u ¢asopisu MIOKO-mediji i okolina (Novi Sad) manje znac¢ajnom, ali
mnogo modernije dizajniranom, sa uredivackom politikom koja je osim nau¢nih
favorizuje i stru¢ne tekstove, kao i radove uglednih teoreti¢ara medija.

Deset godina izlazi mesecnik Link, stru¢ni ¢asopis za podizanje profesionalnih
standarda u elektronskim medijima, sa edicijom Link-plus, u kojoj su objavljivane
monografije kako medijskih stvaralaca, tako i stru¢njaka, odnosno istraZivaca.

NUNS izdaje publikaciju Dosije, u kojoj se objavljuju stru¢ni tekstovi o polo-
Zaju novinara u Srbiji.

Valja istaci da se i u drugim nau¢nim publikacijama, na primer politikoloskim,
socioloskim, lingvisti¢kim, zatim povodom znacajnih datuma pojedinih fakulteta (kao
sto su godisnjaci Filozofskog fakulteta u Novom Sau i Nisu ili Fakulteta politi¢kih nau-
ka u Beogradu) objavljuju i tekstovi nastali kao rezultat medijskih istraZivanja.
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4.2. Medijske edicije

Odsek za medijske studije Filozofskog fakulteta Univerziteta u Novom Sadu
pokrenuo je ediciju Medijska biblioteka. Do sada je izaslo 8 monografija saradnika
Odseka, koje su plod naucno-istrazivackog rada. U drugoj ediciji Medijska istra-
Zivanja do sada su izasla Cetiri zbornika radova u kojima su objavljeni rezultati
naucnih istrazivanja koja se na osnovu projekata realizuju na Odseku.

Novosadska novinarska skola u edicijama Medijska sfera i Medijske reference
objavljuje rezultate longitudinalnog monitoringa pre svega medija u Vojvodini,
ali i medija iz celog regiona jugoisto¢ne Evrope. U okviru edicije Medijske referen-
ceizslo je 6 knjiga, a u Medijskoj sferi 5 knjiga.

Izdavacka ku¢a CLIO ima posebnu ediciju Multimedija, u kojoj se objavljuju
uglavnom prevodi monografija poznatih svetskih autora iz ove oblasti, mada ima
i nekoliko naslova i domacih medijskih istrazivaca.

5. Univerzitet u novom sadu odsek za medijske studije

Odseku za medijske studije Filozofskog fakulteta u Novom Sadu je malda
obrazovno-istrazivacka visokoskolska ustanova, osnovana 2004, koja od samog
pocetka insistira na medijskim istrazivanjima i osnazivanju mladog nauc¢nog ka-
dra. Fokus se stavlja na kriti¢ku analizu medijskog diskursa (Kriticke studije diskur-
sa) s obzirom na to da je osnovno obrazovanje vecine zaposlenih lingvisticko, ali
sa interdisciplinarom perspektivom na istrazivanje medija.

Magistarski i doktorski radovi saradnika na Odseku u velikoj meri su u istrazi-
vackom delu kao jednu od metoda imali i analizu medijskog diskursa.

Mnogobrojni istrazivacki projekti koji se na Odseku realizuju u sredistu istra-
zivacke paznje imaju analizu medijskog diskursa. Imajudi u vidu re¢eno, kapaci-
tet Odseka za medijske studije Filozofskog fakulteta Univerziteta u Novom Sadu
u analizi medijskog diskursa i kritickoj analizi medijskog diskursa ima veliki na-
uckno-istrazivacki potencijal.

Kriticke studije diskursa (Critical discourse Studies CDS), kao akademski pra-
vac® posebno su zainteresovane za teorijski format i kriticku analizu o diskursnoj
reprodukciji modi i drustvene neravnopravnosti. Detaljno se interdisciplinarno
preispituje koncepte modi, pre svega vidovi zloupotrebe modi, odnosno domi-
nacije, ¢iji rezultat su nejednakost i nepravda (Teun van Dijk, Media nad Power,
2008). Ovaj teorijski pravac je veoma produktivan kada je re¢ o rodnom kontekstu
medijske reprodukcije modi i neravnopravnosti prema zenama kao marginalizo-
vanoj drustvenoj grupi.

Drustvenu mo¢ van Dijk (2008 : 13) definise kao kontrolu nad grupama od
strane jedne druge grupe i njenih ¢lanova. Mo¢ne elite najpre odlucuju ko moze
da partcipira u nekom komunikativnhom dogadaju, kada, gde i sa kakvim ciljem,

3 Podsetimo da se &e¥ce naziva kriti¢ka analiza diskursa.
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da bi kontrolisale diskurse u kojima se komunikacija odvija. Tako se, na primer,
kontrolisanjem medijskog diskursa moze kontrolisati protok informacija u drus-
tvu, a time se indirektno i direktno uti¢e na sposobnost donosenja odluka u sva-
kodnevici, bez obzira na to da li one uti¢u samo na dnevnu praksu pojedinca, ili
¢itave grupe, odnosno drustva u celini (kada su na primer izbori u pitanju).

Najznacajnije za mas-medije jeste da se istrazuju nacini pristupa diskursu
koje regulisu oni koji imaju mo¢.

U medijskim istrazivanjima mora se odgovariti na nekoliko osnovnih pita-
nja da bi se dekonstruisali centri mo¢i koji kontrolisu diskurse. To je po van Dijku
(2008 : 36) pre svega:

¢ ko ima pristup proizvodniji vesti ili programa, i ko kontrolise taj pristup?

¢ Ko moze da organizuje pres-konferencije za mnogo novinara?

« Cija saopstenja mediji prenose u celosti, a &ija delimi¢no?

* Ko je intervjuisan i citiran?

« Cije akcije su definisane kao vest?

« Ciji stavovi, pisma urednistvu su objavljeni?

¢ Ko moze da ucestvuje u televizijskim Souima?

« Cije definisanje drustvene i politi¢ke situacije je prihvaceno i objavljeno u
medijima i shvaceno ozbiljno (na taj nacin im je dat znacaj).

Autore koji se bave kritickom analizom diskursa, to jest kriti¢ckim studijama
diskursa, upravo zbog toga zanima kako su predstavljene marginalizovane grupe
(manijine, izbeglice, raseljena lica, rasno markirane osobe, Zene), i to u informativ-
nim medijskim sadrzajima koji imaju najvise uticaja na auditorijum, dakle vestima,
izvestajima, intervjuima.

Kriticke studije diskursa mogu da ukaZu i na to kako javni diskurs elita moze
da uti¢e na mnjenje gradana i kakvu ulogu taj uticaj igra u reprodukciji drustve-
nih struktura.

Rezultati istrazivanja u okviru metoda i tehnika Kriticke studije diskursa vazni su
za medijsku publiku, jer mogu da upute auditorijum da bude svesniji ciljeva diskursiv-
nih elita i kako javni diskurs moZe da dezinformise, manipulise, ili na neki drugi nacin
da ih dovede u zabunu, ta¢nije da doprinese Sumu u komuniciranju u javnoj sferi.

Kriticke studije diskursa mogu da dekonstruisu kako se ocituje, na primer,
rodnost u diskursnim strategijama nekog medija, i na osnovu toga daju preporu-
ke za bolju praksu tako sto ¢e predloziti eti¢ki kodeks za izveStavanje o drugom i
drugacijem (na primer S. Savi¢ Zena sakrivena jezikom medija: kodeks nesek-
sisticke upotrebe jezika).

Eticki novinarski kodeks kao rezultat izradenog modela bolje prakse nakon
istrazivanja moze da definise pravila za: ponasanje redakcije, prikupljanje infor-
macija, izbor tema, s tim u vezi i izvora, upotreba jezika, opste vrednosti i profe-
sionalne standarde. Na primer, takav model sa preporukama izraden je 2010. za
izvestavanje o nasilju u porodici®.

4 Veronika Mitro, Izvestaj o analizi medijskog izvestavanja o nasilju u porodici i drugim oblicima rodno
zasnovanog nasilja u Autonomnoj pokrajini Vojvodini, radjeno u okviru projekta: Ka sveobuhvatnom
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Ono $to je posebno zanimljivo u razvijenim demokratijama je to da su
diskurs-analiticari uspeli da nametnu obavezne treninge na kojima obucavaju ra-
zli¢ite aktere drustvene prakse, medu kojima su i novinari, da budu svesni svojih
diskursnih strategija koje na implicitnom nivou Sire diskriminaciju i da ih obuce
za bolju praksu. Takve treninge kod nas organizuje Novosadska novinarska skola,
kao i novinarska udruzenja NUNS, NDNV, UNS, ANEM, posebno kada je u pitanju
senzibilizacija novinara na izvestavanje o romskoj populaciji i drugim nacional-
nim manjinama, o osobama sa invaliditetom i uopste marginalizovanim grupama
u nasem drustvu.

Interdisciplinarnost je svojstvena istrazivanjima na Odseku za medijske stu-
dije Filozofskog fakulteta u Novom Sadu. Sama pozicija jednog od 17 departmana
drustvenih i humanistic¢kih nauka na Filozofskom fakultetu u Novom Sadu daje sa-
radnicima Odseka moguénost za dobro utemeljena interdisciplinarna istrazivanja
u saradnji sa istrazivac¢ima sa drugih odseka. Pravi primer je upravo zapocet ¢etvo-
rogodisnji projekat Digitalne medijske tehnologije i drustvno-obrazovni promene,
kao i projekat Medijski diskurs o siromastvu i socijalnoj iskljucenosti (Media, Poverty
and Social Exclusion) koji se realizuje u okviru Regionalnog programa promocije
istrazivanja na Zapadnom Balkanu (the Regional Research Promotion Programme
in the Western Balkans RRPP), koji vodi Universitet u Fribourgu, na osnovu manda-
ta dobijenog od the Swiss Agency for Development and Cooperation, SDC, Fede-
ral Department of Foreign Affairs, u Sta su uklju¢eni svi mladi istrazivacli Odseka.
Projekat se realizuje ve¢ dve godine.

Jedna od osnovnih delatnosti Odseka jeste negovanje istraziva¢kog pod-
mlatka i, u okviru medunarodne letnje $kole, analiza medijskog diskursa - Mostovi
medijskog obrazovanja, na kojoj studenti sa deset univerziteta iz osam evropskih
zemalja tokom 10 dana analiziraju vodece pisane medije svoje zemlje o odrede-
noj temi koja se unapred utvrduje. Na kraju se odrZzava medunarodna konferenci-
ja na kojoj studenti predstavljaju rezultate analiziranih medijskih diskursa, a mladi
asistenti i docenti sa svih univerziteta koji u¢estvuju predstavljaju svoja medijska
istrazivanja (Book of Summaries 2009, Book of Abstracts 2010, Book of Abstracts
2011, kao i zbornici radova koji izlaze nakon konferencije). Ovo je jedan od nacina
da se mladim istrazivac¢ima omogudi u¢es¢e na medunarodnim konferencijama,
$to ih osnazuje za ucesée na velikim internacionalnim skupovima.

Zakljuc¢ak

Na osnovu navedenog moglo bi se zakljuciti da su medijska istrazivanja Siro-
ko prisutna na razli¢itim nivoima nauc¢nog i stru¢nog razmatranja tema iz medij-
ske sfere; da za objavljivanje istraZivanja postoji dovoljno specijalizovanih publi-

sistemu suzbijanja nasilja nad Zenama u AP Vojvodini, nosilac projekta: Sekretarijat za rad,
zaposljavanje i ravnopravnost polova, pokrovitelj projekta: Fond za podrsku akcijama protiv nasilja
nad zenama Ujedinjenih nacija, 2010.
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kacija; da se neguije istrazivacki podmladak na desetak visokoskolskih ustanova,
te da medijska industrija i medijska politika ima dobru bazu ¢ije rezultate moze i
te kako da iskoristi za unapredenje profesionalnih standarda.

Medutim realnost je mnogo sloZenija. Ne postoje longitudinalna sistemska
istrazivanja medijskog sektora Srbije, kao ni razvijanje novih teorijskih pristupa i
modela, kao sto se to neguje u nekim drugim nauc¢nim disciplinama.

Nema stalnih visokovrednovanih domadih i medunardonih konferencija
koje se odrzavaju u Srbiji, na kojima bi se prezentovali i diskutovali rezultati apli-
kativnih istrazivanja i inovacije u teorojskom podru¢ju. Takode, nisu afirmisani niti
podstaknuti domaci Casoipisi da svoj kvalitet podignu do nivoa da bi bili pre-
poznati na listama Arts & Humanities Citation Index® i Social Sciences Citation
Index®. Bilo bi veoma vazno da se na tim listama nalaze upravo domacdi ¢asopisi
koji objavljuju priloge iz oblasti medija, novinarstva i komunuikologije jer je bitho
daih ¢ita domaca javnost, kojoj su rezultati istrazivanja naseg medijskog sektora i
namenjeni, a ne da se zbog zahteva akademskog napredovanja istrazivaci trude
da steknu odgovarajuce “emove” objavljujuc¢i u medunarodnim casopisima koji su
kod nas rede citani, ili ¢ak potpuno nedostupni. To ne znadi da se treba zatvarati
u sopstveni mali akademski prostor, ve¢ da bi ga trebalo otvoriti medunarodnoj
naucnoj javnosti podizuc¢i kompetencije sopstvenih naucnih publikacija na nivo
koji bi privukao i strane autore. Korist za domaci auditorijum i nau¢noistrazivacki
kadar bi bio visestruk. Medutim bez sistemske i strateski definisane pomoci drza-
ve to je u ovom trenutku u Srbiji tesko uraditi.

Tacnije, nema dugorocne strategije u komunikoloskim i medijskim istraziva-
njima, niti utvrdenih prioriteta, odnosno utvrdenih potreba za obimom teorijskih
i aplikativnih istrazivanja. Rezultati istrazivanja, koja su naj¢esce plod kerativnosti
pojedinaca i, rede, malih istrazivackih timova, ad hok definisanih, nemaju ozbilj-
niji uticaj na funkcionisanje medijske sfere.

Domadi istrazivaci medija toliko su neuticajni da domaca nauka nije anga-
Zzovana ni na izradi analize stanja za potrebe medijske strategije Srbije, usvojene
2011, ve¢ su to radili medunarodni konsultanti.

Retki su mediji koji iskazuju potrebu za istrazivanjima sopstvenih rezultata,
kao osnovu za unapredenje sadrzaja, a ako menadZzment to i inicira, zaposleni su
sumnjicavi prema svakoj eksternoj evaluaciji’, jer je razumeju kao osnov za otpu-
$tanja, a ne kao podsticaj za bolji rad.

> Novosadska novinarska $kola od 2006. sprovodi godisnji monitoring Radio-televizije Vojvodine. Ovo
je jedinstven projekat koji je po¢eo samim formiranjem RTV i prati iz godine u godinu transformaciju
drzavno-centritcnog medija u javni servis. Praksa koju je ovaj projekat zabeleZio bi¢e dragoceno
svedocanstvo jednog sustinskog procesa demokratizacije elektronskih medija koji sadrzaje emituju u
modelu javnog servisa. Projekat na samom pocetku nije u RTV bio shvac¢en kao pomo¢ u transformaciji,
vec kao kritika procesa, da bi nakon pet godina realizacije kao eksterna evaluacija postao i u samom
RTVznacajna osnova za redefinisanje sadrzaja i programa, kako na manjinskim, tako i na srpskom jeziku.
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Dubravka Vali¢ Nedeljkovic¢

CURRENT STATE AND PROSPECTS FOR MEDIA RESEARCH:
WHY THERE IS NOT ENOUGH MEDIA / JOURNALISTIC
RESEARCH?

Summary: The paper is broadening the perspectives utilized for the media resear-
ch in the country. Sociology of media is the guiding paradigm, which relies on the
sociological tradition, and critical analysis of media discourse, which is based on
linguistic methods and techniques. Media studies marginalize journalistic research
by subsuming the problem of journalistic practice under the media research, which
cannot be considered an appropriate approach. Presence of a single accredited
specialized journal and one emerging journal, further limits the research motivation
and implementation. At the same time there is, at least quantitatively, the scientific
potential on the level of twelve higher education institutions which use appropriate
methods for journalism, media and communications research.

Key words: critical analysis of media discourse, research team, magazines.
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