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SaZetak: Da bi nastava stranog jezika za potrebe akademske discipline opravdala
svoj osnovni cilj — osposobljavanje studenata da specifican diskurs svoje akademske
discipline koriste na najfunkcionalniji i najefikasniji nac¢in — ona mora da obrati
posebnu paznju na usvajanje i razvoj onih strategija koje su bitne za ispunjenje
tog cilja, odnosno, da studente stalno podstice na razvoj njihove strateske
kompetencije. Kako se izbor i koris¢enje strategija u nastavi engleskog jezika za
potrebe akademske discipline razlikuju od onih koje se koriste pri u¢enju engleskog
jezika za opste svrhe, to se u radu, najpre, daje prikaz takvih strategija, a zatim
izlaZzu rezultati istraZivanja koje je sprovedeno na Filozofskom fakultetu u Nisu, sa
studentima ¢iji je maternji jezik srpski, s ciliem da se na osnovu merenja njihove
jezicke performance pre i posle upotrebe strategija ucenja utvrdi da li i u kojoj meri
koris¢enje strategija ucenja doprinosi boljem razumevanju nastavne materije i
celokupnom ucenju engleskog jezika za potrebe akademske discipline. U toku ovog
istraZzivanja zapazeno je da se tokom koris¢enja strategija ucenja povecava stepen
motivisanosti studenata i njihova spremnost na evaluaciju sopstvenih postignuca.

Klju¢ne reci: jezik za potrebe akademske discipline, strateSka kompetencija, jezi¢ka
performanca

Uvod

Nastava stranog jezika na tercijalnom nivou obrazovanja podrazumeva
ucenje stranog jeziika koji je u funkciji nauke ili struke, odnosno akademske
discipline koja se proucava. Specifi¢nosti te nastave uti¢u na odabir nastavnog
materijala i nastavnih aktivnosti: nastavni materijal bira se tako da predstavlja
model za demonstriranje nacina na koji jezik nauke funkcionise, a nastavne
aktivnosti planiraju se tako da omoguce razvoj onih jezickih vestina koje su
relevantne za ucenje tog tipa jezika.

Specifi¢nosti nastave stranog jezika na akademskom nivou uslovljavaju

! Rad je uraden u okviru projekta Ministarstva nauke i prosvete Republike Srbije, broj 178014, Dina-
mika struktura savremenog srpskog jezika.
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prioritet jezi¢kih vestina koje treba razvijati, a redosled jezickih vestina kod nastave
stranog jezika za opste svrhe, ¢esto nije isti kao kod nastave jezika za posebne
svrhe kao $to je to jezik akademske discipline, buduci da je ova prva vrsta nastave
»~odgovorna” za razvoj opste jezicke sposobnosti, a ova druga nastoji da razvije
Jjezik restriktivne kompetencije” (Widdowson, 1983:6).

Nastava stranog jezika akademske discipline odlikuje se i restriktivno$¢u u
smislu kratkoce njenog trajanja? i njen imperativ nalaze da se organizuje tako da
se njome ostvare $to bolji rezultati za ograni¢eni vremenski period. Takva nastava
je, stoga, strogo bazirana na potrebama jezic¢kih korisnika i relevantna za njihovu
buducu profesiju. Ona treba da omoguci uspesno ovladavanje stru¢ne materije,
ali ne dozvoljava rasipanje vremena (Strevens, 1988).

2. Principi nastave stranog jezika za akademske potrebe

Osnovni princip u nastavi stranog jezika za potrebe akademske discipline
jeste njegova relevantnost za tu akademsku discilinu, te se korelacija nastave
stranog jezika i akademske discipline ogleda u tome da se, ucedi strani jezik
akademske discipline, studenti upoznaju sa:

1) Osnovnim postulatima nau¢nog diskursa, $to znaci da svaka informacija
iz oblasti struke ili nauke mora biti predstavljena u logi¢nom i kohererentnom
nizu da bi uspesno komunicirala sa auditorijumom kome je namenjena, odnosno,
mora biti usaglasena sa nacelima naucne retorike i retori¢ckim funkcijama
akademskog diskursa;

2) Upoznaju sa formama pomocu kojih je informaciju moguce predstaviti,
kao Sto su uporedivanje ili klasifikovanje ¢injenica, prikazivanje uzroka i posledica
procesa ili pojava, ili putem postavljanja hipoteza, davanjem definicija, opisa, i
sl., sto korespondira sa nau¢nim metodama sa kojima se studenti upoznaju pri
izucavanju svoje naucne discipline (Blagojevi¢, 1997).

Na osnovu navedenog, mozemo reci da nastavu stranog jezika za potrebe
akademske discipline treba, pre svega, sagledavati kao vrstu obuke kako ovladati
stranim jezikom nauke i struke. Medu drugim svetskim jezicima, ¢ini se da se
poznavanje engleskog jezika danas sve vise namece stru¢njacima iz nase govorne
sredine kao uslov za njihovo uspesno ukljuc¢ivanje u medunarodnu zajednicu
struke i nauke.?

2 Na Filozofskom fakultetu u Nisu, npr., nastava stranih jezika na nemati¢nim departmanima traje
najvise 2 do 4 semestra. Na filozofskim departmanima ova nastava zastupljena je sa dva semestra,
s tim da se u prvom semestru izucava strani jezik za opste potrebe - u slucaju engleskog, to je
EGP (English for General Purposes), dok se jezik akademske discipline, ako je to engleski, onda EAP
(English for Academic Purposes) izu¢ava samo u toku jednog semestra. Na filoloskim departmanima
izu¢ava se dva semestra.

3 Vide 0 ovome u radu S. Blagojevic ,Nastava engleskog jezika u funkciji osposobljavanja srpskih
stru¢njaka za uspesno ukljucivanje u medunarodnu zajednicu struke i nauke’, Teme 3/2011, 838-846.
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Vazno mesto u savremenom pristupu nastavi stranog jezika za potrebe
akademske discipline zauzima davanje instrukcija za sticanje i razvijanje strategija
ucenja koje bi studentima pomogle da $to uspesnije savladaju strani jezik, a koje
biim, takode, mogle biti od velike koristi ne samo u toku studija, ve¢ i u njihovom
daljem profesionalnom usavrsavanju.*

Poznavanje i koris¢enje strategija u¢enja korisno je za sve koji uce, za sve
uzraste i za sve vrste sadrZaja koji se udi, ali ¢ini se da strategije u¢enja posebno
mesto imaju kod ucenja stranog jezika odraslih, bududi da je njihov kognitivni
razvoj dostigao svoj vrhunac, pa se ocekuje da ova vrsta u¢enika ima i najvise
koristi od upotrebe strategija ucenja jer vodi ka njihovom osamostaljivanju i
uspesnom samostalnom ucenju.

Upoznavanje sa strategijama ucenja i njihovo usvajanje uti¢u na formiranje
tzv. strateske kompetencije, pa je stoga, neophodno, najpre, upoznati se sa ovim
konceptom, a zatim navesti neke od relevantnih podela strategija u¢enja stranog
jezika i sagledati ih iz perspektive nastave stranog jezika za akademske potrebe.

3. Pojam strateSke kompetencije

Pod strateSkom kompetencijom podrazumevamo sposobnost pojedinca
da poznaje i aktivno koristi razli¢ite strategije u¢enja da bi bio $to uspesniji u
procesu ucenja. Ovaj pojam uveli su lingvisti koji su uvideli da za ovladavanje
stranim jezikom nisu dovoljne samo lingvisticka i komunikativna kompetencija®,
vec i neka vrsta umesnosti i snalazljivosti u procesu savladavanja jezika, odnosno,
vrsta sposobnosti koja ¢e olaksati kako ucenje jezika tako i njegovu produkciju u
situacijama kada je njegovo koris¢enje neophodno. Sama strateSka kompetencija
podrazumeva koris¢enje razli¢itih vrsta strategija i, u najsirem smislu, predstavlja
opsti pristup ucenju zadate materije.

Interesovanje za strategije ucenja, pogotovu onih koje se ti¢u savladavanja
stranog jezika, pocinje 80-ih godina proslog veka u okviru kognitivnog pristupa u
ucenju jezika (CALLA - The Cognitive Academic Language Learning Approach).

Autori koji su se medu prvima bavili strategijama uc¢enja, O'Mali i Samot
(O’'Malley & Chamot, 1990: 1), definidu strategije ucenja kao, posebne mislii ponasanje
koje pojedinci koriste da bi sebi pomogli pri razumevanju, uéenju i upamdcivanju

4 Ucenje terminologije, u savremenom drustvu visokorazvijene informacione tehnologije, gotovo
u potpunosti prestaje da bude okosnica moderne nastave stranih jezika za akademske potrebe, jer
terminologija predstavlja oblast koju studenti usvajaju sa lakoc¢om, i vrlo Cesto, i bez intervencije
nastavnika. Iz tog razloga, fokus poducavanaj stranog jezika nauke i struke prebacuje se na
drugu oblast i sve vise podrazumeva davanje instrukcija za samostalno ovladavanje akademskim
diskursom na stranom jeziku.

> Koncept lingvisticka kompetencija prvi je uveo Noam Comski (Chomsky, N. 1965) kao sposobnost
vladanja gramatickim pravilima u cilju znanja jednog jezika, dok je, nasuprot ovom konceptu, Del
Hajms, (Hymes, D. 1966) u isto vreme uveo koncept komunikativna kompetencija koji se odnosi na
aktivno koriS¢enje jezika u komunikaciji.
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nove informacije” i smatraju da su,odredeni pojedinci kompetentni i efikasni u svom
ucenju upravo zbog posebnih nacina na koje procesuiraju informacije” (op.cit.)

Strategije u¢enja najcesce se definisu kao mentalni procesi koji su odgovorni
za prenos informacija iz kratkoro¢nog pamcdenja u dugoro¢no pamcenje, a
realizuju se kroz brojne prakti¢ne tehnike. O'Mali i Samot® (O’Malley & Chamot,
1990: 167) naglasavaju da su strategije ucenja nevidljivi mentalni procesi, dok
se tehnike i nacini ucenja, pomocu kojih se strategije ostvaruju, mogu opisati
kao vidljivo ponasdanje, kao $to su vodenje beleski, pisanje rezimea, koris¢enje
referentnog materijala, i sl.

Medu strategijama ucenja najviSe su ispitivane one koje se ticu ucenja
stranih jezika i neka istrazivanja su pokazala da se u stranim jezicima koji su se
ispitivali, strategije ucenja ne koriste u istoj meri, tj. da se pri u¢enju nekih jezika,
kao $to su npr. ruski, francuski i nemacki, strategije u¢enja vise koriste nego u
ucenju Spanskog jezika, i sl. (Chamot & Kupper, 1989). S druge strane, odluka
koja ¢e od raspolozivih strategija koristiti u datom trenutku zavisi od niza faktora,
kao $to su uzrast, odnosno starosne godine ucenika, prethodno jezic¢ko iskustvo,
stepen motivacije, li¢ne karakteristike, pa ¢ak i pol’.

4. Strategije u ucenju stranih jezika

Mada medu lingvistima nema nacelnog slaganja oko jedinstvene definicije
strategija ucenja, neosporne su neke od osnovnih karakteristika strategija u¢enja
stranih jezika. Njih Rod Elis (Ellis, 1999) navodi na slede¢i nacin:

1) Strategije se koriste pri reSavanju nekog konkretnog problema u uéenju.

2) Strategije su svesne aktivnosti koje u¢enici mogu opisati nastavniku.

3) Strategije se mogu primenjivati kako u maternjem tako i u stranom
jeziku.

4) Neke od strategija, koje predstavljaju konkretne aktivnosti, mogude je
direktno posmatrati, dok se o onima koje su mentalne aktivnosti, moze
saznati na indirektan nacin.

5) Neke od strategija mogu direktno, a druge indirektno da doprinesu
ucenju stranog jezika.

6) Strategije su raznovrsne i njihovo koris¢enje je uslovljeno razli¢itim
faktorima.

6 Lj. Sikmanovi¢ (2009:412) navodi da medu teoreti¢arima nema nacelnog slaganja oko definisanja
strategija ucenja, jer neki od njih strategije smatraju svesnim i voljnim, a drugi podsvesnim
aktivnostima, nekiih tumace kao konkretno ponasanje (te stoga moguce za objektivno proucavanje)
ili kao mentalne aktivnosti, ilii kao jednoiilii kao drugo, itd.

7 Tako npr. Sonja Hornjak (Hornjak, 2010:8) u svom istrazivanju dolazi do zaklju¢ka da Zene vide
koriste socijalne strategije od muskaraca, kao $to su postavljanje pitanja i opsirno opisivanje, dok
muskarci vise koriste kognitivne strategije kao $to su prevodenje i deduktivno rasudivanje.
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Strategije ucenja ne treba poistovedivati sa stilovima uéenja, mada su ove
dve pojave cesto usko povezane. Ipak, razlikuju se po tome sto su strategije
ucenja opsti pristupi u¢enju, dok stilovi u¢enja predstavljaju individualne razlike
u procesuiranju informacije (kod uc¢enja, npr., neke osobe preferiraju vizuelni, a
druge auditivni jezi¢ki input, $to znaci da poseduju razlicite stilove ucenja).

Za razliku od stilova ucenja, strategije ucenja je moguce demonstrirati:
nastavnici mogu da daju instrukcije i demonstriraju mentalne procese i
strategije ucenja tako Sto ¢e pozivati svoje studente da ,glasno razmisljaju” na
putu ostvarivanja datog zadatka, bududi da samo ucenje, u najsirem smislu,
podrazumeva ,re$avanje problema’, pri ¢emu ucesnicima tog procesa treba
sugerisati razli¢ite nacine da se izbore sa teSko¢ama i napreduju u uc¢enju.

4.1. Podela strategija

U litaraturi se mogu naci vise vrsta klasifikovanja strategija ucenja, od
kojih je najopstija ona koja ih razvrstava u tri grupe (O'Malley, 1985: 107), i to
na: 1) Metakognitivne strategije 8 u koje spada planiranje viseg reda, pracenje i
evaluacija razumevanja; recju, poznavanje vlastitih strategija i svesno upravljanje
njihovom upotrebom, 2) Kognitivne strategije, koje se odnose na direktnu
manipulaciju materijalom za ucenje, i 3) Socijalno-afektivne strategije®, pod
kojima se podrazumevaju interakcije sa drugima, a uklju¢uju i podizanje stepena
samopouzdanja koje je potrebno za izvrienje zadatka.

Pored ove klasifikacije postoji i ona koju je ponudila Elein Taron (Tarone,
1981:268) po kojoj se sve strategije razvrstavaju na kognitivne i komunikativne
strategije, s tim $to opis ovih drugih u potpunosti odgovara onima koje Rebeka
Oksford (Oxford, 2003) naziva strategijama kompenzacije.

Upravo klasifikacija strategija koju je izvrsila Rebeka Oksford smatra se
najsistemati¢nijom klasifikacijom. Oksford (Oxford, 2003) razlikuje dve osnovne
grupe strategija — direktne i indirektne, gde svaka grupa sadrzi po tri vrste
strategija i vedi broj tehnika i na¢ina na koje se one ostvaruju.

Po ovoj autorki, u direktne strategije spadaju sledeée grupe strategija:

1) Strategije memorisanja koje pomazu da se informacije uskladiste, tj.
memorisu kreiranjem mentalnih veza i uklju¢ivanjem slika, zvuka i
radnji pri upamcdivanju zadate materije (narocito su korisne u ucenju
vokabulara).

2) Kognitivne strategije koje omogucéavaju koris¢enje materijala na
direktan nacin (kroz nabrajanje, sumiranje, reorganizaciju, grupisanje,
pisanje beleski, analiziranje, vezbanje i sli¢no).

3) Strategije kompenzacije koje omogucavaju snalazenje u jeziku, uprkos
¢injenici da postoje izvesni nedostaci u znanju i ¢esto se odnose na

8 pod metakognicijom podrazumevamo sposobnost posmatranja sopstvenih kognitivnih procesa i
njihovo regulisanje u cilju povecanja njihove uspesnosti.

° Detaljnije o tehnikama na osnovu kojih se ove strategije ostvaruju, u delu rada koji sledi.
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koris¢enje verbalnih i neverbalnih mehanizama koji omogucavaju
ispravno prenosenje informacije.

U indirektne strategije ubrajaju se sledece strategije:

1. Metakognitivne strategije koje se odnose na planiranje ucenja, na
upravljanje procesom ucenja u opstem smislu, kao i na njegovu
evaluaciju.

2. Afektivne strategije koje pomazu da se reguliSu emocije, motivacija
i stavovi prema ucenju, sto doprinosi smanjenju tenzije i podsti¢e
samoohrabrivanje.

3. Socijalne strategije koje podrazumevaju ucenje putem interakcije
sa drugima, saradnju sa ¢lanovima grupe uz postovanje kulturnih
razlika i kulturnih obrazaca ponasanja ¢lanove grupe, ukoliko je ona
visekulturna.

4.2, Strategije u u¢enju stranog jezika za opste potrebe

Strategije ucenja pomazu sticanje kako lingvisticke tako i komunikativne
kompetencije. Tako, npr. strategija pamcenja koja se koristi kod ucenja jezickih
struktura moze znacajno pospesiti prvu vrstu kompetencije buduci da podstice
gramaticku korektnost, dok brojne strategije kompenzacije (kao npr. upotreba
sinonimskih izraza, kontekstualnih signala, itd.) doprinosi sticanju komunikativne
kompetencije, koja, s druge strane, daje prednost jezi¢koj fluentnosti nad jezickom
ta¢noscu.

Sto se tice frekventnosti upotrebe strategija ucenja i njihovog odabira,
ispitivanja su potvrdila da tu postoji velika raznolikost. Kao ilustraciju, naves¢emo
primer istrazivanja koje je vrieno u toku cetvoromese¢nog pracenja jezi¢kog
ponasanja ispitanika u nekoliko privatnih skola za ucenje engleskog jezika u
Podgorici, koje se ticalo upotrebe strategije u ucenju engleskog jezika kao
stranog i to prvenstveno njihovo koris¢enje u ucenju gramatike i leksike kod
dece, adolescenata i odraslih osoba (Sikmanovi¢, 2009: 416-417). Pri ovom
ispitivanju koris¢ene su dva upitnika od kojih je prvi sadrzao 34 strategije koje su
bile kombinacija nekoliko klasifikacija, dok je drugi upitnik bio iskljucivo baziran
na klasifikaciji Rebeke Oksford iz 1990. godine', i koji je, po re¢ima istraZivaca,
adekvatniji za ispitivanje koriS¢enja strategija pri ucenju jezika u prirodnom
okruzenju, dok je prvi upitnik bio primereniji u¢enju stranog jezika u skoli, tj. u
formalnim uslovima.

Rezultati navedenog istrazivanja zanimljivi su u smislu da oni ukazuju na
razli¢ite preference u odnosu na koris¢enje strategija kada je uzrast ispitanika u
pitanju, ali isto tako i kada je u pitanju sredina u kojoj se jezik uci. Naime, dobijeni
su razli¢iti podaci koji se ticu vrsta strategija koje se koriste kod ucenja jezika u
ucionici i onih strategija koje se koriste kada je u pitanju ucenje engleskog jezika,

9 0va klasifikacija moze se naci pod popularnim nazivom ,SILL": Strategy Inventory for Language
Learning.
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u tzv. prirodnom okruzenju, tj. van institucije. Razli¢ite vrednosti dobijene na
osnovu ove dve vrste upitnika nedvosmisleno nas upucuju da je ,moguce da je
upotreba neke konkretne vrste kognitivne, odnosno metakognitivne, strategije
pamdenja, kompenzacije, afektivne ili drustvene strategije u manjoj i ve¢oj meri
karakteristi¢na za odredeni kontekst ucenja (formalni ili prirodni), licnost, a onda
i maternji jezik u¢enika, i da su kognitivne strategije koje koriste ucenici drugog
i stranog jezika (sadrzajno) razli¢ite, odnosno da strategije ucenja u prirodnim
uslovima ucenja, tj. usvajanja jezika i u¢enja jezika u uc¢ionici mozda ipak nisu iste”
(Sikmanovi¢, 2009: 417).

Kako se u ovom radu bavimo strategijama koje se odnose na ucenje jezika u
formalnom okruzenju, to ¢emo se fokusirati na podacima istrazivanja koji se ticu te
vrste ucenja. Tako, utvrdeno je da odrasli ispitanici pri formalnom uéenju najcesce
koriste kognitivne strategije (73.07%), dok adolescenti najvise koriste strategije
pamcenja (77.7%), dok se deca kod ucenja engleskog jezika naj¢es¢e oslanjaju
na interakciju sa drugom decom ili sa nastavnikom jezika putem postavljanja
pitanja i traZenja objasnjenja, sto znaci da najvise koriste socijalne strategije, i to,
na osnovu analize dobijenih podataka, gotovo 100%."

Rezultati navedenog istrazivanja posluzilisu nam kao polaziste zaistrazivanje
upotrebe strategija ucenja engleskog jezika na tercijalnom stepenu obrazovanja,
za potrebe akademske discipline, o ¢emu ¢e biti reci u delovima rada koji slede.

5. Strategije u ucenju i nastavi engleskog jezika
za akademske potrebe

Posto nastava stranog jezika za akademske potrebe, kako je re¢eno, trebada
se,organizuje tako da se njome ostvare $to bolji rezultati za ograniceni vremenski
period’, to i odabir jezickih strategija sa kojima se studenti upoznaju i na cije se
koris¢enje podsticu, treba da bude vrlo precizan i jasno usmeren ka ostvarivanju
osnovnih ciljeva te nastave.

U nastavi stranog jezika za akademske potrebe, a imajudi restriktivnost te
nastave na umu, sa studentima treba uvezbavati narocito one strategije ucenja
koje se odnose na tri osnovne oblasti poduc¢avanja:

1. Razumevanje akademskog materijala koji se prezentuje bilo vizuelnim,

bilo auditivnim nacinom,

2. Usmenoili pismeno sumiranje predstavljenog materijala,

3. Samostalno prezentovanje teme iz date akademske discipline.

Strategije, ¢ija se upotreba preporucuje, usko su povezane sa razvojem
odgovarajucih jezickih vestina, ali i medusobno su uslovljene tako da je redosled

" Detaljni rezultati ovog istrazivanja videti u ¢lanku Ljiljane Sikmanovi¢,,Strategije u¢enja u nastavi
i uCenju engleskog jezika kao stranog’, Zbornik radova Jezik i kulture u kontaktu, Podgorica 2009,
412-418.
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njihovih usvajanja usaglasen sa konkretnim zahtevima nastave stranog jezika za
potrebe akademske discipline (npr. ovladavanje strategijom selektivne paznje pri
slusanju prezentovanog materijala trebalo bi da prethodi usvajanju strategije za
pisanje sazetka, i sl.).

Uloga nastavnika stranog jezika u ovoj vrsti nastave je, pre svega, da
studentima pomogne da prosire i povecaju svoj repertoar strategija ucenja jezika
i da obezbedi uslove za njihovo koris¢enje i uvezbavanje, kako bi one postale
deo njihovog jezickog ponasanja. Naime, neosporno je da studenti koriste niz
strategija ucenja pri pristupanju datim jezi¢kim zadacima, ali oni naj¢es¢e nisu
svesni toga da ih koriste, pa je uloga nastavnika u tome da te strategije ucini
Lvidljivim®, odnosno da pomogne studentima da postanu svesni strategija koje
vec koriste, ali i da ih upozna sa nekim novim, a izuzetno korisnim strategijama za
njihovo ucenje stranog jezika.

Kako se strategije u¢enja usaglasavaju sa konkretnim nastavnim zadacima
nastave stranog jezika za akademske potrebe, naves¢emo neke od najcescih
nacina pomocu kojih se one realizuju.

5.1. Upotreba meta-kognitivnih strategija

U nastavi stranog jezika za akademske potrebe, najpre je potrebno uvesti
meta-kognitivne strategije, a zatim studente upoznati i omoguditi im da
uvezbavaju tri grupe strategija relevantnih za postavljene ciljeve nastave stranog
jezika akademske discipline: kognitivnih, socio-afektivnih i komunikativnih'?,
pri ¢emu se, u okviru svake ove grupe uvezbavaju nacini pomocu kojih se one
ostvaruju.

Sto se ti¢e meta-kognitivnih strategija, koje su u osnovi svih strategija
ucenja, treba studentima na pocetku svake od aktivnosti naglasiti i stalno ih
podsecati da pristupanju svakom jezickom zadatku mora da prethodi planiranje,
tj. da mora da postoji opsti plan o nacinu reSavanja datog zadatka kako bi ono
bilo i uspesnije i delotvornije. U ovakvom planiranju, tri mentalne aktivnosti od
najvece su vaznosti:

1. Usmeravanje paznje (donosenje odluke da se zadatku pristupi u opstem
smislu tako sto ¢e se ignorisati irelevantne pojedinosti koje odvlace
paznju).

2. Selektovanje paznje (donosenje odluke da se zadatku pristupi tako sto
Ce se vrsiti selekcija jezickog inputa koncentrisanjem na klju¢ne redi i
koncepte).

3. Samoprocenjivanje postignutih rezultata (donosenje zakljucka o
stepenu uspednosti obavljenog zadatka).

12 7a potrebe naseg istrazivanja koristimo kombinaciju klasifikacije E.Toron (Torone, 1981) i R.
Oksford (Oxford, 2003).
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5.2. Upotreba kognitivnih strategija

Kognitivne strategije Cije se koris¢enje koristi u nastavi jezika za akademske
potrebe, mogu se, dalje, podeliti na osnovne i posebne.

Osnovnekognitivne strategije jesu strategije opsteg tipaimogu se koristiti pri
re$avanju svih jezi¢kih zadataka, bez razlike, dok se posebne kognitivne strategije
koriste kod uvezZbavanja pojedinacne jezi¢ke vestine (kao npr. kod razumevanja
¢itanjem, razumevanja slusanjem, itd).

Osnovne kognitivne strategije koje treba pospesivati u nastavi stranog
jezika za akademsku disciplinu jesu sledece:

- rasClanjivanje materijala koji se uci na logi¢ke celine i grupisanje na

osnovu zajednickih karakteristika

- vodenje beleski na osnovu utvrdene glavne ideje i upisivanje vaznih
pojedinosti koji potkrepljuju glavnu ideju,

- sumiranje informacija predstavljenih usmenim ili pismenim putem

- elaboracija primljenih informacija povezivanjem novih informacija sa
konceptima koji postoje u nasoj memoriji

- podsticanje vizuelizacije tako $to se nove informacije povezuju sa
vizuelnim konceptom koji nam je od ranije poznat i blizak.

Posebne kognitivne strategije koje pospesuju ucenje posebne jezicke

vestine jesu sledece:

- uocavanje glavne ideje (u materijalu koji se prezentuje u usmenoj ili
pisanoj formi),

- uocavanje argumenata koji potkrepljuju glavnu ideju ili informaciju,

- zakljucivanje na osnovu iznete argumentacije,

- identifikovanje retori¢kih funkcija jezickog materijala koje upucuju na
nacin na koji su ¢injenice predstavljene u datom materijalu (npr. kada je
u pitanju klasifikacija onda se paznja usmerava na identifikaciju opsteg
i pojedinacnog, ako je u pitanju poredenje onda se paznja usmerava na
uocavanje sli¢nosti i razlika, itd.

- identifikacija jezi¢kih indikatora (diskursnih markera) koji pomazu
procesuiranju informacija iz teksta: ukoliko je tekst organizovan na
principu opisa procedure ili eksperimenta, markeri obi¢no ukazuju
na redosled desavanja, kao 3to su: first, then, often, next, finally; ako
je u pitanju u kome se prikazuje uzrok i posledica nekog desavanja
ili pojave, onda su to markeri: therefore, thus, as a result, itd.; ako je u
pitanju uporedivanje ¢injenica ili dogadaja, onda su to markeri, tipa:
compared to, in contrast to, on the other hand, itd.

Usvojene strategije koje se koriste za zadatke iz jedne nastavne oblasti,
kao npr. kod veZzbanja razumevanja pri ¢itanju i slusanju teksta, sasvim sigurno
doprinose i uspednosti u drugim nastavnim oblastima, tako, npr. tek kad student
dobro ovlada strategijama razumevanja ¢itanjem, on ¢e moci da bude uspesan
i u pisanju sazetka. Kada studenti ovladaju pravilnom selekcijom informacija,

729



OUJTONOTNJA N YHUBEP3UTET

utvrdivanjem retorickih funkcija teksta i jezickih indikatora koji se koriste u tekstu,
oni su vec na pola puta ka uspesnom pisanju sazetka.

5.3. Upotreba socio-afektivnih strategija

Kako se u modernom svetu potencira timski rad, ¢asovi stranog jezika mogu da
budu odli¢ni medij za simulaciju takvih situacija, pa se preporucuje usvajanje strategija
koje se odnose na kooperativnost, rad u parovima ili grupi, inicira diskusija o nekim
savremenim dogadanjima iz akademskih disciplina ili daju komentari o na¢inu na koji
se takvi dogadaji prikazuju u medijima, i sl. Ovakvim vrstama aktivnosti smanjuje se
afektivni filter'® kod studenata i razvija tolerancija i postovanje sagovornika.

Medu ove strategije, ubrajamo sledece:

- strategije obra¢anja (nacini obra¢anja u formalnim situacijama, pozdravi,
davanje redi, najavljivanje ucesnika na skupovima, prezentacijama i
konferencijama)

- strategije vodenja poslovnog razgovora sa stranim partnerom

- strategije upotrebe adekvatnih jezi¢kih obrazaca pri pisanju biografije

- strategije pisanja dokumenata vezanih za buducu profesiju (izvestaji o
rezultatima ankete, belezenje ekperimenta, itd.)™.

Kao $to se na osnovu navedenih strategija moze uociti, posebna paznja
u nastavi stranog jezika za akademske potrebe posvecuje se ovladavanju onim
strategijama koje ¢e omoguciti prilagodavanje studenata iz nase sredine onim
modusima i normama koje postoje u pisanom i govornom engleskom jeziku.
Poznato je da u okviru svake pisane kulture postoje specifi¢cnosti, npr. pri pisanju
molbe za finansiranje projekta, radne biografije i sl., koriste se razliciti jezicki
obrasci u srpskoj i engleskoj pisanoj kulturi. Jasno je da studenti iz nase govorne
sredine treba da poznaju jezicke forme i obrasce koje koriste engleski govornici,
da bi svoje prijave napisali na nacin koji je prihvatljiv za tu kulturu.

Naravno, sve navedene strategije mogu se uvrstiti i u komunikativne
strategije, ali mi smo ih svrstali u socijalne strategije imajuci u vidu nacin jezi¢kog
prilagodavanja govornika iz jedne kulture govornicima iz druge, ciljne kulture,
koja je u nasem slucaju, englesko govorno podrucje.

5.4. Upotreba komunikativnih strategija

Komunikativne strategije obuhvataju veliki broj strategija i tehnika koje
doprinose delotvornoj komunikaciji, kako usmenoj, tako i pismenoj. One
su, sa svoje strane, usko povezane i sa socio-afektivnim strategijama, a cesto

13po Stivenu Kradenu (Krashen, 1987), koji je i uveo ovaj termin, afektivni filter se tumacikao mentalna
blokada koju prouzrokuju visoki stepeni anksioznosati i inhibicije i niski stepen samopostovanja kod
ucenika stranog jezika.

14 0 ovome vise u radu S. Blagojevic i M. Stojkovi¢:, Komunikativni pristup u nastavi engleskog jezika
za posebne svrhe na univerzitetskom nivou: teorija i praksa’, predstavljenom na konferenciji Jezik,
knjizevnost i komunikacija, na Filozofskom fakultetu u Nisu 2011.
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njihova granica nije ni precizno postavljena.Medutim, mi ¢emo ovde govoriti o
onim komunikativnim strategijama koje ¢ine njihovu srz — o kompenzacijskim
strategijama.

Kompenzacijske strategije pomazu ,snalazenju” u komunikaciji, odnosno
uspostavljanju uspedne i nesmetane komunikacije i kada jezi¢ko znanje nije na
najvisem nivou. Sledece tehnike u velikom stepenu pomazu da informacija govornika,
Ciji engleski jezik nije materniji, uspesno bude preneta njegovom slusaocu:

- kombinovanje poznatih re¢i da bi se objasnio odredeni predmet,

pojava, itd.

- opisivanje karakteristika ili elemenata predmeta ili radnje umesto

koris¢enja odgovarajuce reci iz ciljnog jezika (circumlocution),

- kori¢enje neverbalne strategije umesto leksi¢ke jedinice ili radnje,

- kreiranje novih re¢i umesto postojecih da bi se neki pojam oznacio: npr.

airball za balloon.

I na kraju, ono $to je vazno za sve tri grupe navedenih strategija u¢enja jeste
da se iste vrste strategija mogu koristiti za razvijanje razli¢itih vestina, odnosno da
se mogu primenjivati u svakoj od tri nastavne oblasti koje su najvaznije za nastavu
stranog jezika za akademske potrebe, tj. pri razumevanju akademskog materijala
koji se prezentuje bilo vizuelnim, bilo auditivhim nac¢inom, kod usmenog ili
pismenog sumiranja predstavljenog materijala i kod samostalnog prezentovanja
teme iz date akademske discipline. Ponovljivost ovih strategija upravo je Zeljena
karakteristika koja ubrzava njihovo prihvatanje i usvajanje (npr. strategija
selektivne paznje nije rezervisana samo za uveZzbavanje vestine slusanja, vec se
ona, jednom usvojena, prosiruje i na razumevanje pisanog materijala, kao sto,
npr., i strategija vodenja beleski kada je u potunosti usvojena, moze pozitivho da
utic¢e i pomaze pri organizovanju sleda misli kod usmene produkcije zadate teme).

Jedan od primera koji nastavnici engleskog jezika (u neformalnim razgovorima
sa kolegama) navode kao ilustraciju za tvrdnju da se naucene strategije koje se
koriste za razvijanje jedne jezi¢ke vestine lako mogu preneti na razvijanje i neke
druge vestine, jeste da studenti koji su podsticani da pravilno vode beleske, sto
ukljucuje izbegavanje redundantnog materijala i logi¢ko povezivanje recenica,
postizu vedi uspeh u svojim usmenim prezentacijama jer se vise koncentrisu na
vazne elemente prezentacije koje logic¢ki povezuju, sto doprinosi celokupnoj
koherentnosti njihovog izlaganja.

4. Primer ispitivanja upotrebe strategija u nastavi engleskog
jezika za akademske potrebe

Polazedi od postavke da se strategije mogu uciniti vidljivim, tj. demonstrirati
u prakti¢nom radu sa studentima, sproveden je maniji istrazivacki eksperiment
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u toku jednog semestra sa studentima na Departmanu za filozofiju'. Cilj
eksperimenta je bio da odgovori na pitanje da li i u kojoj meri primena strategija u
nastavi engleskog jezika uti¢e na razumevanje prezentovanog materijala.

Eksperiment je imao svoje tri faze i sastojao se iz obrade tekstova iz oblasti
filozofije, na sledeci nacin:

1) Najpre su obradena tri teksta iz priru¢nika na tradicionalan nacin, pod
kojim podrazumevamo prezentovanje materijala usmenim putem uz
objasnjenje novih leksic¢kih jedinica.

2) Zatim je usledilo upoznavanje studenata sa strategijama ucenja,
njihovom podelomi rezultatima koji se o¢ekuju nakon njihove upotrebe,
posle ¢ega su obradena sledeca tri teksta iz istog priru¢nika, s tim sto
je pri svakoj obradi novog teksta nastavnik studentima preporucivao
i demonstrirao odredene strategije ili nacine pomodu kojih se te
strategije ostvaruju (kao npr. da na osnovu naslova teksta predvidaju
teme i sadrZaj koja ¢e biti prezentovan, sto automatski podize stepen
motivisanosti i uti¢e na bolje upamdivanje sadrzaja).

3) Na kraju su obradena naredna tri teksta iz priru¢nika, s tim da je
nastavnik pre obrade svakog teksta napomenuo studentima da sada
mogu samostalno da koriste strategije sa kojima su se upoznali, ali one
nisu ponovo demonstrirane.

Nakon svakog obradenog teksta vrSena je provera razumevanja
prezentovanog materijala putem merenja rezultata jezicke performanse
studenata’, koja je dobijena postavljanjem dva tipa pitanja: 1) globalnih pitanja
(general comprehension questions), koja su se odnosila na osnovne podatke u
obradenom tekstu, i 2) detaljnih (detail comprehension questions) koja su se
koncentrisala na specifi¢ne elemente u datom tekstu.

Rezultati dobijeni merenjem jezicke performanse studenata (tri grupe
podataka, od kojih je svaka grupa sledila odgovaraju¢u fazu eksperimenta),
uporedivani su medusobno da bi se doneo zaklju¢ak u vezi sa primenom strategija
ucenja.

Istrazivanje je pokazalo da su najbolji rezultati u merenju studentske jezicke
performanse bili nakon druge faze prezentovanja materije, kada su studenti uz
svesrdnu pomoc i instrukcije nastavnika savladavali postavljene zadatke. Merenje
uspesnosti performanse ukazalo je da su studenti, u proseku, za priblizno 12% bili
bolji u davanju ta¢nih odgovora u odnosu na one odgovore koje su davali u toku
prve faze eksperimenta, dok su nakon trece faze eksperimenta imali performansu,
u proseku, za 9% vecu nego u prvoj fazi eksperimenta.

15 Eksperiment je obuhvatio 28 studenata, a tekstovi koji su prezentovani i obradivani na ¢asovima
uzeti su iz priru¢nika English for Philosophy Students, a Course Reader, autora S. Blagojevi¢ u izdanju
Filozofskog fakulteta u Nisu (2008).

16U ovom konkretnom slu¢aju, pod jezickom performansom podrazumevamo davanje usmenih
odgovora na postavljena pitanja.
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Medutim, zanimljiv je podatak koji se nametnuo tokom ovog istrazivanja,
da su studenti koji su bili uspesniji u svojoj jezi¢koj performansi pri merenju
nakon prve faze eksperimenta (ovde govorimo o individualnim postignuc¢ima),
pokazali vedi uspeh u napredovanju od onih koji su pokazali niZze rezultate pri
merenju performanse u prvoj fazi eksperimenta. Zakljucak koji bi mogli doneti
na ovom mestu jeste (mada sa dosta opreza, jer je u pitanju eksperiment koji je
obuhvatio mali broj ispitanika i obavljen je u kratkom vremenskom periodu, ali
ipak znacajan kao inicijativa za dalje, obuhvatnije istraZivanje) da vece koristi od
upotrebe strategija u¢enja imaju oni studenti koji su generalno uspesniji u znanju
stranog jezika.

Tokom trece faze eksperimenta uocena je pojacana aktivnost studenata,
kao i veci stepen njihove motivisanosti da,isprobaju sebe na novi nacin” - kako je
jedan od studenata prokomentarisao.

Pojacana aktivnost studenata kako u toku druge, a jos vise u toku trece
faze eksperimenta, ogledala se i u tome $to su studenti mnogo ¢esée nego u
prvoj fazi eksperimenta postavljali pitanja, i nastavniku i svojim kolegama, ili
su Cesto ,glasno razmisljali“ tako $to su spontano naglas sebi upucivali pitanja
za razjasnjavanje nekih pojmova i ideja, 5to je opet, ne retko, izazivalo reakciju
kod njihovih kolega koji su, isto tako spontano, ulazili u diskusiju sa njima u
cilju tumacenja predstavljene materije. 1z ovoga mozemo zakljuditi da studenti
vrlo lako i spremno usvajaju socioafektivne strategije ukoliko su ohrabrivani da
procesuiraju prezentovanu materiju na drugaciji nacin od tradicionalnog.

Primeceno je, takode, da su studenti bili motivisaniji za rad i pokazivali
spremnost ka evaluaciji sopstvenih postignuca, a saznanje da su bili uspesniji u
jezi¢koj performansi posle korisé¢enja strategija, dalo im je, nadamo se, podstreh
da ih i dalje koriste u svom samostalnom i individualnom savladavanju novih
nastavnih zadataka.

Zakljuc¢ak

Osnovna ideja ovoga rada bila je da se ukaze na znacaj koris¢enja strategija
ucenja na tercijalnom nivou ucenja engleskog jezika, gde specifi¢nosti nastave
jezika akademske discipline direktno uti¢u na njihov odabir i frekvenciju
koris¢enja. Takode, radom smo Zeleli da predstavimo Sirok opseg strategija koje
je moguce koristiti u takvoj vrsti nastave, pogotovu onih koje su grupisane u
okviru strategija koje su relevantne za nastavu jezika za akademske potrebe:
metakognitivnih, kognitivnih, socioafektivnih i komunikativnih, kao i raznovrstan
repertoar aktivnosti pomocu kojih se ove strategije realizuju.

Istrazivanje koje je sprovedeno na manjem brojuispitanika, pokazalo je, i pored
svog ograni¢enja zbog malog uzorka, da koris¢enje strategija u¢enja doprinosi
boljem razumevanju predstavljene nastavne materije i celokupnom ucenju
engleskog jezika za potrebe akademske discipline. Takode, tokom istrazivanja
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zapazeno je da koris¢enje strategija ucenja povecava stepen motivisanosti
studenata i njihovu zainteresovanost za proveravanjem uspesnosti svog ucenja.

Jo$ jedan znacajan podatak koji smo dobili na osnovu sprovedenog
istrazivanja odnosi se na to da veliki broj strategija u¢enja pokazuju sli¢nost i
tendenciju da se prenose sa jedne grupe nastavnih zadataka na drugu, ali i da
se, potom, mogu vratiti na prethodnu grupu zadataka. Ovakve karakteristike
jezi¢kih strategija olakSavaju njihovo koris¢enje, a svest o njihovom rekursivnom
i transferbilnom karakteru, kao i o njihovoj direktnoj koristi u ucenju stranog
jezika, motivise studente da ih usvajaju i upotrebljavaju.
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Savka Blagojevi¢

THE IMPORTANCE OF STRATEGIC COMPETENCE
FOR SERBIAN STUDENTS WHEN LEARNING EAP

Summary: In order to fulfill the main objectives of teaching English for academic
purposes - to enable students to use the specific discourse of their academic
discipline in English - the special attention should be paid to acquiring and
developing language learning strategies, i.e. to the development of students’
strategic competence. Since the selection and the use of learning strategies
employed in teaching EAP differ from those used in teaching EGP, the paper,
first, offers a list of strategies that are commonly used in teaching EAP, and then
shows some results obtained from the experiment which was conducted at the
Faculty of Philosophy of Ni$ and aimed at examining the degree to which the use
of learning strategies influence students’ language learning. The results, gathered
by measuring students’ language performance before and after learning strategies
have been applied, show that students greatly benefit from the employment of
language learning strategies. During the experiment, the examined students have
also demonstrated a higher degree of motivation in fulfilling their tasks, as well as
their readiness to evaluate their personal achievements.
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